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BAŞKANDAN 

Kumluca Ticaret ve Sanayi Odası yaptığı tüm çalışmalarında, önce üyelerine yönelik 

hizmet sunma anlayışının yanı sıra; Ülkemiz ekonomisine katkıda bulunacak girişimlere, 

bölgemizin her ortamda tanıtımının yapılmasına öncülük etmeyi ve ekonomik ve sosyal 

gündemler oluşturmayı da asli görevleri arasında görmektedir. 

Kumluca Ticaret ve Sanayi Odası üyelerinden aldığı güç, görev ve sorumluluk bilinci ile 

 bölgemizin gelişmesine katkı sağlama misyonuna devam edecektir. Değişen dünya ve 

bölgemizle birlikte, Kumluca TSO’nun da devamlı olarak kendisini yenilemesi 

ve güçlendirmesi gerekmektedir. Hizmet Binamızın faaliyete geçmesiyle hedeflerimize 

ulaşma noktasında daha çok başarılı olacağımıza inancımız ve güvenimiz tamdır. Her 

zaman ileriye, daima geleceğe koşarken el birliği ve iş birliği ile üyelerimize hizmet 

etmeye devam edeceğiz. 

“Sürekli ilerleme “ felsefesinden hareketle odamız üyelerinin her daim memnuniyetini 

sağlamak ve siz değerli üyelerimize daha etkin, kaliteli ve nitelikli hizmet sunmak adına 

özveriyle çalıştık ve çalışmaya devam ediyoruz. 

Odamız 2669 üyesiyle Batı Antalya’nın en güçlü sivil toplum kuruluşu olarak bölgemiz iş 

alemine öncülük edilmesi noktasında, bağlı olduğu 5174 sayılı kanunla belirlenen 

görevlerinin yanında, bölgemizde ekonomik hayatı doğrudan ve dolaylı etkileyebilecek 

her konu ve gelişmeye önem vermektedir. 

 Bölgemizin ekonomik ve sosyal gelişimi için yıllardır çalışan ve katkı sağlayan odamız siz 

değerli üyelerine, yönetim kurulumuza, meclisimize, meslek komitelerimize, üyelerimize, 

paydaşlarımıza ve personelimize, teşekkürlerimi sunuyorum. 

                                                                                         Murat H. GÜNAY 

                Kumluca Ticaret ve Sanayi Odası 

                                                                                                 Yönetim Kurulu Başkanı 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

VİZYONUMUZ 

 

Bölgemizin ekonomik gelişimi için, "sürdürebilir gelişme ve değişim" sloganını temel 

hizmet prensibi haline getiren Odamız, üyelerinin ihtiyaç ve beklentilerini en üst düzeyde 

karşılayan ve topluma yeni bilgiler kazandıran, deneyimler yaşatan ve değerler katan bir 

kurum olma anlayışını benimsemiştir. 

 
 

MİSYONUMUZ 

 
              Odamız; belirlemiş olduğu vizyon çerçevesinde Misyonunu; 

 Üyelerine, ihtiyaçlarının ve beklentilerinin ötesinde tarafsız, hızlı ve doğru hizmet 

sunmak, 

 Üyelerimizin Oda, birbirileri ve toplum ile ilişkilerinde yüksek ticaret ahlakını 

hâkim kılmak, 

 Sürekli öğrenme, gelişme ve değişme için çalışanlarına ve üyelerine çağdaş 

teknoloji sistemlerini kullanarak ve konusunda uzman kişilerden faydalanarak 

mesleki konularda eğitim vermek, 

 Takım çalışmasına önem verilen, bireysel ve grup başarılarının teşvik edildiği bir 

çalışma ortamı sağlamak, 

 Bölgemizin ve ülkemizin kalkınmasına yönelik faaliyetlerde bulunmak ve projeler 

üretmek,  

 Kalite yönetimleri gereklerine uyarak sürekli iyileştirmelerde bulunmaktır. 

KALİTE POLİTİKAMIZ 

 

 Üyelerimize, tüm kurum, kuruluş ve ziyaretçilerimize yasal mevzuat çerçevesinde 

kaliteli, adaletli, hızlı, verimli, yenilikçi, gelişime açık ve etkili hizmet sunmak,  

 Üye ihtiyaç ve beklentilerini dikkate alarak üye memnuniyetini ön planda tutmak, 

 Teknik, Ticari ve Yasal gelişmeleri izlemek ve üyelerimizi zamanında ve doğru 
bilgilendirmek, 

 Kalite Yönetimi ve TOBB Akreditasyon Sisteminin etkinliğini sürekli 

iyileştirilmek, 

 Üyelerimiz, yerel ve ulusal kurumlar ile ilişkilerimizi uzlaşma ve gelişme temelinde 

sürdürmek. Bölgemizin gelişmesi ve kalkınmasında kurum olarak 

üstlenebileceğimiz sorumlulukları üstlenmek ve başarmak, 

 Şeffaf bir yönetim anlayışı sunmak, 

 Sürekli iyileştirme faaliyetlerimizle, tüm süreçlerimizi mükemmelleştirmek için 

çalışmak, 

 Temsil ettiğimiz bölgemizin ekonomik, sosyal ve kültürel gelişimine faydalı olmak, 

 
 

 



 

HABERLEŞME VE İLETİŞİM POLİTİKASI 

 

Bölgemiz (Kumluca-Finike-Demre-Kaş) ticareti, tarımı ve turizmini yasal şartlar altında 

üyelerimizin memnuniyetini arttırmaya yönelik proaktif ve çözüm odaklı anlayışla hizmet 

sunabilmek için etkin iletişim yöntemlerini kullanarak üyelerimiz, paydaş kuruluşlar ve 

halkımızla sürekli ve sağlıklı ilişkiler kurmak, geliştirmek ve doğru bilgi akışını 

sağlamaktır.     

 

                                        ÜYE İLİŞKİLERİ POLİTİKASI 

 
Kumluca Ticaret ve Sanayi Odası  olarak, her zaman üye memnuniyetinin ön planda 

tutulduğu, vizyon, misyon ve değerlerimiz doğrultusunda;   güçlü, saygın ve güvenilir bir 

kurum olarak kaliteli hizmet sunmaya devam ediyoruz. Bu ilkeyle sizlerin şikâyet ve 

taleplerinizi karşılamak; kalite standartlarımızı daha da ileri seviyeye ulaştırıp, hem daha 

iyi hizmet sunmak  için “Üye İlişkileri Politikamızı” oluşturduk. 

 

 Güvenirlik : Oda üye sicil ve tescil bilgilerinin korunması,istatistiki bilgilerininin 

doğruluğu, kaynakların etkin şekilde kullanılması açısından güvenilir kimliğe 

sahiptir. 

 Şeffaflık ve tarafsızlık: ODA üyeleri; şikâyet, talep ve sorularını; doğru, eksiksiz, 

anlaşılabilir ve kolay bir şekilde istedikleri heran ulaştırabilmektedir. Tüm iletişim 

kanallarımız sizlere açıktır. ODa tarafından, üyelerinin herhangi bir konu hakkında 

başvurdukları şikâyet, talep ve soruları ön yargısız ve adil bir şekilde 

değerlendirilmektedir. 

 Görev Bilinci İle Hareket Etmek : Oda Organ üyeleri ve ,personelin tamamı 

çalışmalarında mevzuata uygun ve Kalite Yönetim Sisteminde tanımlaması 

yapılmış  görevinin farkında olarak hareket etmektedir. 

 Çözüm odaklı olmak ; Üyelerden ,organ üyelerinden ve diğer kanallardan gelen 

Odaya ve ilimize ait sorunları çözerken; çözüm odaklı ,hızlı, üretken bir şekilde 

uygulanabilir çözüm önerileri üretir ve uygulamaya koyar. 

 Gizlilik: Oda’nın kuruluşundan bugüne üye verilerin korunması son derece 

önemlidir. Bu nedenle   kişisel veriler  her zaman gizli tutulmaktadır. 

 Güncellik : Oda üyeye ait sicil ve tescil bilgilerini ,mali bilgileri ,istatistiki bilgileri 

ve sisteme ait diğer bilgileri daima güncel halde tutar. 

 Dürüstlük ve İş Ahlakına İnanmak: Oda idari kadrodaki yöneticiler ile çalışan 

personel iş ahlakına uygun ,dürüst ve etik kurallar çerçevesinde çalışır. 

 Yeniliğe Açık Olmak :Oda teknolojik yeniliklere ve yeni yönetim sistemlerine 

uygun olarak , çalışanları ve üyelerini devamlı eğitim vererek adaptasyon 

çalışmaları yapar, çalışır. 

 Farklılık Oluşturmak : Diğer oda ve borsalardan farklı iyi uygulamalarını 

artırmaya çalışmaktadır. 

 Topluma ve Çevreye Duyarlı Olmak : Oda, topluma faydalı olacak çalışmalara 

paydaş olur ve çevre bilinci ile hareket eder. 

 Sosyal Sorumluluk Bilincinde Olmak : Sosyal sorumluluk projeleri üretir, 

mevcutlara katkı sağlar. 

 

 

 



 

 

 

İNSAN KAYNAKLARI POLİTİKAMIZ 
 

 Odamızın geliri doğrultusunda yeterli sayıda personel istihdam ederek, 

çalışanlarımızın Hizmet İçi Eğitimlerle yetkinliğini artırarak mesleki ve kişisel 

anlamda sürekli gelişimini sağlamak, 

 Personelimizin; hak ve sorumlulukları için ilgili yönetmelik, yasa ve iş kanunlarına 

uymak, 

 Çalışanlarımızı başarımızın anahtarı kabul ettiğimiz için çalışma ortamında gerekli 

düzenlemeleri yapmak, 

 Çalışanlarımızın motivasyon gücünü artırmak için ödüllendirme yapmak, 

 Üye odaklı yaklaşımımız ile doğru kişileri doğru birimlere  yerleştirmek, odamız  

içerisinde yüksek potansiyelleri seçmek, bilgi, beceri ve yetkinliklerini geliştirip 

tamamlamaları için her türlü fırsatı sağlamak, çalışan memnuniyetinin devamlılığını 

sağlamak, performans yönetim sistemi ile performanslarını değerlendirmek ve 

çalışanlarımız ile uzun vadeli işbirliğimizi sürdürmek ,her zaman, kaliteli zaman ve 

bilgi paylaşımından  asla vazgeçmeden yeni fikirlere açık, yaratıcı, güvenilir,  

çağdaş insan kaynakları politikaları uygulayarak üyelerimizin  yanında olmaktır. 

 Eğitim düzeyi yüksek, yenilik ve değişimlere açık, girişimci, dinamik, sonuç odaklı, 

kendini ve işini geliştirmeyi hedefleyen insanlar kazandırmak 

 Çalışanlarımızın motivasyonlarını ve kuruma bağlılıklarını ön planda tutmak,  

  Çalışanlarımızın yeteneklerinden, gücünden ve yaratıcılığından azami fayda 

sağlamak, 

 Çalışanlarımız arasında fırsat eşitliği yaratmak, 

 Çalışanlarımız için şeffaf ve açık bir yönetim politikası izlemek,  Çalışanlarımızın, 

maddi ve manevi  

haklarının korunmasını gözetmek. 
 

 

 

BİLGİ İŞLEM POLİTİKAMIZ 

 

Günümüzde çalışanları, üyeleri, iç ve dış paydaşları ve diğer kurum ve kuruluşlarla iş 

ortaklığı bulunan Kumluca TSO ’nun kullandığı mevcut ve geliştirilebilir arşiv, web gibi 

bilgi sistemlerinde kurumun bilgi gizliliği ve ulaşılabilirliğine ilişkin güven ortamının 

yaratılması, stratejik bir önem taşımaktadır. Bilgi güvenliği sağlamak için teknolojik 

çözümlerle birlikte bilgi işlem teknolojilerinin kullanılarak, oluşabilecek risklere karşı 

önlem alan ve sürdürülebilir bir sistem Kumluca TSO ’nun bilgi işlem politikasını 

oluşturmaktadır. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



MALİ POLİTİKAMIZ 

 

 

Kumluca Ticaret ve Sanayi Odası mali politikasının temel amacı 5174 Sayılı Kanun 

çerçevesinde çıkartılan Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği ile Odalar ve Borsalar Bütçe ve 

Muhasebe Yönetmeliğinde belirtilen: “Gelir ve Gider bütçelerinin hazırlanması, kesin 

hesabın çıkarılması, hesap ve kayıt düzeninde şeffaflık ve tek düzenin sağlanması, bütün 

işlemlerin kayıt altına alınması, faaliyetlerinin gerçek mahiyetlerine uygun olarak sağlıklı 

ve güvenilir bir biçimde muhasebeleştirilmesi, mali tabloların muhasebenin temel 

kavramları ve genel kabul görmüş bütçe ve muhasebe ilkeleri çerçevesinde, uluslararası 

standartlara uygun zamanında ve doğru olarak hazırlanması ve raporlanmasına ilişkin ilke, 

usul ve esasları düzenlemektir” hükmünü yerine getirmektir. 

 

MECLİS ÜYELERİMİZ 

NO Adı Soyadı 

1 MEHMET ÇETİNTÜRK 

2 ÖMER ÖZALTIN 

3 RAMAZAN  USLU 

4 MUSTAFA HOYRAZLI 

5 İBRAHİM  ARSALI 

6 MENDERES  OKTAY 

7 İBRAHİM EVREN 

8 YILDIRIM  DÜNDAR 

9 İSMAİL ACAR 

10 ZİYA  YAVUZ 

11 HAMİT  BOYALI 

12 BÜLENT KIZILKAYA 

13 ERTAN PARÇAOĞLU 

14 MUHARREM ŞAHİN 

15 NECMİ ERTUĞRUL 

16 OKAN KARAMAN 

17 MEHMET BİLGİÇ 

18 FAHRİ  ÖZEN 

19 AHMET ÇETİN 



20 AŞKIN YENİER 

21 ÖZGÜR  ÖZDEMİR 

22 İBRAHİM UĞUR ÇAKIR 

23 MUHİTTİN ONARAN 

24 RAMAZAN  İPEK 

25 MURAT H. GÜNAY 

26 İRFAN ÇOLAKOĞLU 

27 BAYRAM KARAGÜL 

 

 

YÖNETİM KURULU ÜYELERİMİZ 

KUMLUCA TİCARET VE SANAYİ ODASI 

YÖNETİM KURULU 

 

Murat Hüdavendigar Günay 

Yönetim Kurulu Başkanı 

  



  

                

 

Ahmet Çetin 

Yönetim Kurulu Bşk. Yrd.  

Bayram Karagül 
Yönetim Kurulu Bşk. Yrd. 

  

  

                

 

Ertan Parçaoğlu 

Yönetim Kurulu Üyesi   

Muharrem Şahin 

Yönetim Kurulu Üyesi 

  

  

                

 

İbrahim Uğur Çakır 

Yönetim Kurulu Üyesi   

Muhittin Onaran 

Yönetim Kurulu Üyesi 

  

 



MESLEK KOMİTESİ ÜYELERİMİZ 

 NO   YETKİLİ 

  1.GRUP MESLEK KOMİTESİ 

1 ÇOLAKOĞLU GIDA LTD.ŞTİ. İRFAN ÇOLAKOĞLU 

2 PEKSAN GIDA LTD.ŞTİ. RAMAZAN İPEK 

3 YENİER GIDA LTD.ŞTİ. AŞKIN YENİER 

4 USTALAR TOPTAN GIDA LTD.ŞTİ. MUHAMMET USTA 

5 GÖKÇE GIDA MAMÜLLERİ PAZ. RECEP GÖKÇE 

      

  2.GRUP MESLEK KOMİTESİ 

1 YASİN KILINÇ-YASİN BEBE YASİN KILINÇ 

2 AYDIN KUYUMCULUK TUR. TEKSTİL BEYAZ EŞYA HABİB AYDIN 

3 ESER ARACILIK HİZM. DAY. TÜK. MALLARI İTH. İHR. İBRAHİM ARSALI 

4 MOGO KOZMETİK İTR. İNŞ. TEKSTİL GIDA TUR.  MENDERES OKTAY 

5 PERDA HOME ÖNDER SERT 

      

  3.GRUP MESLEK KOMİTESİ 

1 YAVUZLAR SAN.TURZ.TİC.ANONİM ŞİRKETİ ZİYA YAVUZ  

2 
DEMRE MOB. TEKSTİL DAY. TÜK. MAL. TAR. TUR. 
İNŞ. HAMİT BOYALI 

3 A YAPI ORMAN ÜRÜN.HIRD.MOB.İNŞ.TAAH.NAK. NURHAT AŞDAN 

      

  4.GRUP MESLEK  KOMİTESİ 

1 

KUMLUCA 
SEY.TURZ.TERM.OTO.İŞL.ALUM.DOĞ.VE 
TAR.ÜR.TİC.VE SAN.LMT.ŞTİ KADİR EREN 

2 EVREN TORNA PETROL LTD. ŞTİ. İBRAHİM EVREN 

3 İSMAİL ACAR İSMAİL ACAR  

4 
LİLYUM TURZ.İNŞ.TAŞ.GIDA VE 
SOS.HİZ.TİC.SAN.LMT.ŞTİ YILDIRIM DÜNDAR 

5 
BAYKARS TURZ.SEY.TAŞ.TİC.VE 
SAN.LMT.ŞTİ BAYRAM KARATAŞ  

6 

SS.230 NOLU ÖZ BEYKONAK 
MİNİBÜSÇÜLER ÖZEL HALK OTOBÜSÜ 
VE ÖĞR.SERV.MOT.TAŞ.KOOP. ALİ ERGÜL 

7 İLKEM BİLİŞİM VE BİLGİSAYAR ADEM DAVUT AKSOY 

      

  5.GRUP MESLEK KOMİTESİ 

1 
TERMİK ELEKTRİK BOBİNAJ SAN.TİC.VE 
PAZ.LTD.ŞTİ BÜLENT KIZILKAYA 

2 
HOYRAZLI İNŞ.SERA MALZ.KOM.TİC.VE 
SAN.LMT.ŞTİ MUSTAFA HOYRAZLI  

3 
PARÇAOĞLU SIHHİ 
TES.MALZ.İNŞ.TURZ.TİC.LTD.ŞTİ 

ERTAN PARÇAOĞLU                              
(MECLİS ÜYESİ - YÖNETİM 
KURULU ÜYESİ) 

4 DOĞAN İNŞAAT LTD. ŞTİ. MEHMET DOĞAN 

5 ENGİNLER PAZL.VE TİC.LMT.ŞTİ BATUHAN MUTLU ENGİN 

6 NAMIK GÜRGEN / ER-GÜR TİCARET NAMIK GÜRGEN 

7 USLU-HAN TASARIM SABRİ USLU 

      

  6.GRUP MESLEK KOMİTESİ 

1 
ŞAHİN BİLGİ İŞLEM BİLGİSAYAR 
TURZ.İNŞ.İÇ.VE DIŞ TİC.LMT.ŞTİ 

MUHARREM ŞAHİN                                       
(MECLİS ÜYESİ - YÖNETİM 



KURULU ÜYESİ) 

2 
SUAT AKKOYUNLU-KUMLUCA SUAT 
KUYUMCULUK SUAT AKKOYUNLU 

3 NURDOĞAN EĞRİBOYUN NURDOĞAN EĞRİBOYUN 

4 TEFİK ÇAYBAŞ TEFİK ÇAYBAŞ 

5 TEK-NO SİSTEM ERTUĞRUL MÜH. BİLG.  NECMİ ERTUĞRUL 

      

  7.GRUP MESLEK KOMİTESİ 

1 BİLGİÇLER TUR. LTD. ŞTİ. MEHMET BİLGİÇ 

2 CENEVİZ TUR.TİC.LMT.ŞTİ. RAMAZAN USLU  

3 SELÇUKLAR PETROL LTD.ŞTİ. OKAN KARAMAN 

4 ÇİNTUR İNŞ. LTD. TŞİ. CEMAL KADRİ ÇINAR 

5 GÜR NUR TURİZM LTD.ŞTİ.  BARIŞ GÜRSES 

6 HÜSEYİN BURAK ÇORUMLUOĞLU HÜSEYİN BURAK ÇORUMLUOĞLU 

7 BALIKÇIHAN PETROL ÜR. MOB. OTO ÖZCAN ÖZDEMİR 

            

  8.GRUP MESLEK KOMİTESİ 

1 
YÖNELİM ÖZEL EĞ.TURZ.İNŞ.TİC VE 
PAZ.LTD.ŞTİ. KADRİ SOYTÜRK 

2 
EVREN TAR.REH.ÖZ.EĞT.İNŞ.OTO KİR.SAN. 
VE TİC.LMT.ŞTİ ÖZGÜR ÖZDEMİR 

3 
AHMET ÇETİN-AHMET ÇETİN SİGORTA 
ACENTELİĞİ 

AHMET ÇETİN                                              
(MECLİS ÜYESİ - YÖNETİM 
KURULU BAŞ.YRD.) 

4 ÖMER ÖZALTIN ÖMER ÖZALTIN 

5 
BİLGİ PINARI ETÜT EĞT.MER.İNŞ.SAN VE 
TİC.LMT.ŞTİ KAZIM KARATAŞ 

6 RAMAZAN AKASMAN RAMAZAN AKASMAN 

7 SUMRU SİGORTA ARACILIK HİZM.LMT.ŞTİ ADİLE ÇETİN 

      

  9.GRUP MESLEK KOMİTESİ 

1 
ÖNCEL TARIM TİC.PAZ.TURZ.SEBZE VE 
MEYVE KOM.LMT.ŞTİ FAİK ÖNCEL 

2 ÖZ AÇIKYÜREK PAZL.VE TİC.LTD.ŞTİ. MAZLUM AÇIKYÜREK  

3 TARFA TOH.TAR.SAN.VE TİC.LMT.ŞTİ FAHRİ ÖZEN 

4 İBRAHİM UĞUR ÇAKIR 

İ.UĞUR ÇAKIR                                              
(MECLİS ÜYESİ - YÖNETİM 
KURULU ÜYESİ) 

5 KAYA ENGİN KAYA ENGİN 

6 BAĞRIYANIKLAR TARIM LTD.ŞTİ. ALİ BAĞRIYANIK 

7 MUHİTTİN ONARAN MUHİTTİN ONARAN 

  10.GRUP MESLEK KOMİTESİ 

1 
MAVİKONAK EML.TAR.TUR.SAN.VE 
TİC.LTD.ŞTİ. ERDAL AKKIN 

2 
ANMOSAN ANKARA 
MOB.SAN.İNŞ.TURZ.VE TİC.LTD.ŞTİ. SONER ÇOŞKUN 

3 MEHMET ÇETİNTÜRK 
MEHMET ÇETİNTÜRK ( MECLİS 
BAŞKANI) 

4 
M.C.İNŞAAT TAAH.DEKARASYON TAR.VE 
TİC.LMT.ŞTİ 

MURAT H. GÜNAY                                        
(MECLİS ÜYESİ – YÖNETİM  KURULU 
BAŞKANI)  

5 YUSUF EVRAN YUSUF EVRAN 

6 KARAGÜL İNŞ. LTD.ŞTİ. BAYRAM KARAGÜL  

7 MRE MÜHENDİSLİK İNŞ. TAR. LTD.ŞTİ. EMRE CEYLAN 



 

ODAMIZ ORGANİZASYON ŞEMASI 

 

 

 

ODAMIZIN GÖREV ALDIĞI KURUM KURULUŞ VE İŞTİRAKLER 

 

                                   GIDA İHTİSAS OSB 

                                  Batı Akdeniz Fuarcılık ve 

                                  Organizasyon Ltd. Şti.       
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TEMEL YETERLİLİKLER 

 

1.1.Yönetim ve Oda Mevzuatı 

2016 Yılında 12 adet Meclis Toplantısı yapılarak 98 gündem maddesi görüşülmüş 

olup, Meclis katılım oranı %89’dur. 

2016 Yılında 47 adet Yönetim Kurulu Toplantısı yapılarak 378 gündem maddesi 

görüşülmüş olup, Yönetim Kurulu katılım oranı %92’dir. Her hafta Salı günleri 

düzenlenen toplantılarda, üyelerimizin müşterek ihtiyaçlarını karşılamak, meslekî 

faaliyetlerini kolaylaştırmak ve oda işleyişi ile ilgili kararlar alınmaktadır. 

 

MECLİS VE YÖNETİM KURULU TOPLANTI İSTATİSTİKLERİ 

 YKT 
Toplantı 
Sayısı 

YKT 
Gündem 
Sayısı 

YKT 
Katılım 
Oranı 

 Meclis 
Toplantı 
Sayısı 

Meclis 
Gündem 
Sayısı 

Meclis 
Katılım 
Oranı 

2014 48 380 90  12 95 90 
2015 47 372 95  12 94 85 

2016 47 378 92  12 98 89 

 

 

KATILIM SAĞLANAN TOPLANTI VE ETKİNLİKLER  LİSTESİ 

Sıra 

No 
 TARİHİ 

TOPLANTI VE 

ETKİNLİĞİN ADI 

TOPLANTI VE 

ETKİNLİĞİ 

DÜZENLEYEN 

KURULUŞ 

KATILIMCI 

GRUP 
KATILIMCI SAYISI 

1 18.1.2016 
"Portakal Expo" Fuarı 

Hazırlık Toplantısı  
Finike Belediyesi Yönetim 1 

2 11.1.2016 
VTV Kanalı Batı Antalya 

Gündem Programı 
VTV Kanalı Yönetim 1 

3 7.1.2016 
İş Sağlığı ve Güvenliği 

Bilgilendirme Semineri 
TOBB Personel 2 

4 28.1.2016 
Mesleki Yeterlilik Belgesi 

hk. Bilgilendirme Semineri 
MEYBEM Personel 1 

5 12.1.2016 

Kumluca Kültür Turizm 

Tanıtma ve Dayanışma 

Derneği yemeği 

KUMTAD Yönetim 1 
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6 5.2.2016 

OSB ve tahlil laboratuarını 

görüşmek üzere Antalya 

Büyükşehir Belediye 

Başkanını Ziyaret 

Antalya Büyükşehir 

Belediye Başkanı 

Menderes Türel 

Yönetim 3 

7 
4.2.2016 

Düşler Akademisi Kaş 

Merkezi Ziyareti 

Düşler Akademisi 

Kaş Personel 2 

8 1.2.2016 

GALAB Antalya Kumluca 

Özel Gıda Kontrol 

Laboratuarı'nın satış durumu 

Kumluca İlçe Gıda 

Tarım ve 

Hayvancılık 

Müdürlüğü 

Personel 1 

9 20.2.2016 
TOBB Emekli Sandığı 

Bilgilendirme Semineri 
TOBB Personel 2 

10 
17-

19.02.2016 

TOBB Brüksel Hizmet 

Binası Resmi Açılış Töreni 
TOBB Yönetim 1 

11 23.2.2016 

Kanal F ile Batı Antalya'nın 

son durumunun 

değerlendirilmesi ile ilgili 

Röportaj  

Kanal F Yönetim 1 

12 1.3.2016 
Kumluca Sosyal Güvenlik 

Kurumu Müdürü'nü ziyaret 
Kumluca SGK Yönetim 6 

13 22.3.2016 

Ulusal TV ile Batı 

Antalya'nın son durumunun 

değerlendirilmesi ile ilgili 

Röportaj  

Ulusal TV Yönetim 1 

14 9.3.2016 
Cengiz Tavukçuoğlu Aile İçi 

İletişim Eğitimi 

Sınav Koleji 

Kumluca 
Yönetim 1 

15 22.3.2016 
EXPO 2016 Antalya Tanıtım 

Toplantısı 

EXPO- Ziraat 

Odası 
Personel 2 

16 
7.4.2016 Maki Fide- üye ziyareti 

Maki Fide sahibi 

Cahit Özer 

Yönetim - 

Personel 4 

17 
9-10.04.2016 

Antalya Tarım Konseyi 

Odak Grup Toplantısı 

Antalya Ticaret 

Borsası Yönetim 1 

18 12.4.2016 Talya Tıp Tanıtım kahvaltısı Talya Tıp 

Yönetim-

Meclis-

Personel 

40 

19 
17.4.2016 Likya Yolu Çalıştayı Finike Belediyesi 

Yönetim-

Personel 2 

20 

28.4.2016 Tarım Sempozyumu 

Kumluca 

Belediyesi- 

Kumluca Tarım ve 

Hayvancılık 

Müdürlüğü- 

KUTSO 

Yönetim-

Personel 7 

21 

27.4.2016 

17. Geleneksel Tarım ve 

Seracılık Festivali Yörük 

Göçü Etkinliği Kumluca Belediyesi  

Yönetim-

Personel 10 

22 
11.5.2016 72. Genel Kurul TOBB Meclis 20 

23 
23-

24.05.2016 

Muhasebe Mevzuatı 

Bilgilendirme TOBB Personel 2 
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24 
27.5.2016 

Yavuz sultan Selim parkı ve 

üst geçit açılış töreni  Kumluca Belediyesi Yönetim 1 

25 
31.05-

04.06.2016 Proje Hazırlama Eğitimi Ekonomi Bakanlığı Personel 1 

26 
29.6.2016 

Yangın afeti sonrası yardım 

kampanyası 

Kumluca 

Kaymakamlığı Yönetim 3 

27 

30.6.2016 

Mevcut ekonomik 

gelişmelere dair tespit görüş 

ve öneriler toplantısı ATSO Yönetim 1 

28 

23.6.2016 

Antalya Valisi hayırlıolsun 

ziyareti 

Antalya Valisi 

Münir 

KARALOĞLU Meclis 9 

29 
23.6.2016 Yeni işyeri için Üye ziyareti 

Meclis Başk Yard. 

Ömer Özaltın Meclis 9 

30 
20.7.2016 

Darbe Girişimi ile ilgili 

kamuoyu açıklaması ATSO Yönetim 1 

31 

21.7.2016 Üye Ziyareti 

Kumluca Grand 

Çınar Otel sahibi 

Osman Çınar Yönetim  5 

32 
4.8.2016 

Oda Borsa Yönetim Kurulu 

Başkanları İstişare Toplantısı TOBB Yönetim 1 

33 

25.8.2016 

Bazı Alacakların Yeniden 

Yapılandırılmasına Yönelik 

Kanun hk.bilgilendirme 

semineri 

Kumluca SGK-

Ziraat Odası-

KUTSO Personel 4 

34 

5.9.2016 

"6736 sayılı bazı alacakalrın 

yeniden yapılandırılmasına 

ilişkin kanun hk." 

Bilgilendirme toplantısı. 

Antalya Vergi 

Dairesi-KUTSO 

Yönetim-

Personel 10 

35 
5.9.2016 

7. Yörex Danışma Kurulu 

Toplantısı 

Antalya Ticaret 

Borsası Yönetim 1 

36 
6.10.2016 9. Ticaret ve Sanayi Şurası TOBB Meclis  2 

37 27-

28.10.2016 

4. Uluslararası Antalya 

Coğrafi İşaretler Semineri TOBB Personel 2 

38 

2.11.2016 

Bölgemizde seracılık ve 

narenciyedeki son durumun 

değerlendirilmesi ile ilgili 

röportaj TRT Haber Yönetim 1 

39 
16.11.2016 

Kaş Esnaf Tacir Ayırımı 

Komisyon Toplantısı Kaş Kaymakamlığı Yönetim 1 

40 

21.11.2016 

Deniz Altında Canlı 

Rezervinin Arttırılması 

Projesi açılış toplantısı 

BAKA-KUTSO-

Kumluca 

Kaymakamlığı Personel 3 

41 
10.11.2016 Proje Uygulama Eğitimi BAKA   Personel 2 

42 
12.11.2016 

Harç Takip Sistemi 

Bilgilendirme Semineri TOBB Personel 4 

43 

13.12.2016 

Ak Parti Finike İlçe Başkanı 

ziyareti 

Ak Parti Finike İlçe 

Başkanı Osman 

Aladağ Yönetim 5 
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44 

13.12.2016 

MHP Kumluca İlçe Başkanı 

ziyareti 

MHP Kumluca İlçe 

Başkanı Yücel 

Kaplan Yönetim 5 

45 

14.12.2016 

Kumluca İlçe Emniyet 

Müdürü ziyareti 

Kumluca İlçe 

Emniyet Müdürü 

Deniz Yılmaz Yönetim 5 

 

1.2. Mali Yönetim 

Kumluca Ticaret ve Sanayi Odası mali politika amaçları doğrultusunda muhasebeye ilişkin mali tablo, 

makbuz, fiş, belge ve defterleri ile hesap planlarını 5174 sayılı Kanun ve ilgili yönetmeliklerine(Bütçe ve 

Muhasebe Yönetmeliği) göre düzenler. 

Düzenli olarak Yönetim, Hesapları İnceleme Komisyonu ve Meclise sunulan evraklar; 

 Aylık mizan 

 Yıl sonu kesin gelir ve gider bütçeleri 

 Yeni hesap dönemi için tahmini gelir ve gider bütçeleri 

 Gelir tablosu ve bilanço 

 Diğer bütçe ekleri (Kadro cetveli, Kayıt Ücretleri ve Yıllık Aidat Tarifeleri, Hizmet Karşılığı 

Alınacak Ücret Tarifeleri Tabloları, Harcırah Tablosu ve Bütçe Talimatnamesi) 

 Muhasebe Biriminden talep edilen diğer raporlar. 

 

Yıllar itibariyle KUTSO Gelir ve Gider Bütçesi 

 

YIL  BÜTÇE(TL) FİİLİ(TL) 
GERÇEKLEŞME 

GERÇEKLEŞME 
ORANI 

2014 GELİRLER 2.680.000,00 1.763.009, 56 %65,78 

GİDERLER 2.680.000,00 1.787.729,66 %66,68 

2015 
GELİRLER 2.250.000,00 1.815.778,00 %80,70 

GİDERLER 2.250.000,00 1.518.981,87 %67,50 

2016 
GELİRLER 3.200.000,00 2.315.179,40 %72,35 

GİDERLER 3.200.000,00 2.768.317,79 %86,50 

 

                                              2016 Yılı Fiili Gelir Kalemleri 

Yıllık Aidat 1.035.610,13  
 
 
        TOPLAM: 2.125.757,91  TL 

Munzam Aidatı 431.916,55 

Kayıt ücreti 107.590,00 

Hizmet bedelleri 387.886,02 

Belge bedelleri 60.280,00 

Faiz gelirleri 88.458,61 

Tarife Tastik gelirleri 600,00 

Sair gelirleri 13.416,60 
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1.3. İnsan Kaynakları Yönetimi 

Kumluca Ticaret ve Sanayi Odası 2016 yılında 18 çalışanı ile hizmet vermiştir. 18 çalışanın 9’u 

bayan, 9’u erkektir. Oda Personelinin sorumluluk, yetkileri ve yetkinlikler kalite yönetim ve 

akreditasyon standartları çerçevesinde hazırlanan dökümanlara personelimiz dosya paylaşım 

sistemi ile anında ulaşarak görebilmektedir. 

Yeni işe başlayan personel ve stajerlere;  odamız yapısı ve yasal mevzuatı (kanun ve yönetmelikler), 

faaliyetleri, kalite yönetim sistemi ve organizasyon yapısı hakkında kısa bilgilendirmeler yapılır. 

Bilgilendirme amaçlı gerek yeni personele gerekse stajerlere Personel El Kitabı verilerek 

oryantasyon eğitimine tabi tutulur. 

 

 

 

KUMLUCA TİCARET VE SANAYİ ODASI PERSONEL SAYISI VE EĞİTİM DURUMU 

Personel Çalışan 
Personel 
Sayısı 

Eğitim Durumu 

İlköğretim Lise Ön Lisans Lisans Yüksek 
Lisans 

Erkek 9 - 3 2 3 1 

Kadın 9 1 1 2 5 - 

Toplam 18 1 4 4 8 1 

% (Yüzde) %100 %6 %22 %22 %44 %6 

 

 

 

 

                                                       2016 Yılı Fiili gider kalemleri 

Personel giderleri 937.236,78  
 
 
         TOPLAM: 1.501.213,19 TL  

Finansman giderleri 46.797,13 

Dışardan sağlanan fayda ve 
hizmetler 

139.536,94 

Genel yönetim giderleri 371.919,91 

Vergi,resim ve harçlar 5.722,42 

Sair Giderler 0,01 
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NO 

ET       ETKİNLİK/FAALİYET ADI İŞBİRLİĞİ KURULUŞ SÜRE TARİH 

KATILAN PERSONEL 

1 

ISG Uygulamaları TOBB 1 GÜN 7.1.2016 

Mesut BAKAR 
Ebru Yılmaz 

2 
TOBB Emekli Sandığı 

Bilgilendirme Semineri TOBB Emekli Sandığı 1 GÜN 20.2.2016 

Mesut BAKAR 
Mustafa Öztürk 

 

Mesleki Yeterlilik Belgesi hk. TOBB-MEYBEM 1 GÜN 28.01.2016 

Ebru Yılmaz 

3 

TOBB Muhasebe Eğitimi TOBB 2 GÜN 
23.05.2016
24.05.2016 

Mesut BAKAR 
Mustafa Öztürk 

4 

Etkili Zaman Yönetimi Eğitimi KUTSO 1 GÜN 23.6.2016 

Mesut BAKAR 
Mustafa Öztürk 
Ebru Yılmaz 
Barış Değirmencioğlu 
Şerife Tuncel 
İlyas Değirmenci 
Ramazan Uçak 
Mehmet Özdemir 
Ayşegül Uysal 

5 

Problem Çözme Teknikleri 
Eğitimi KUTSO 1 GÜN 14.7.2016 

Mesut BAKAR 
Mustafa Öztürk 
Ebru Yılmaz 
Barış Değirmencioğlu 
Şerife Tuncel 
İlyas Değirmenci 
Ramazan  Uçak 
Mehmet Özdemir 
Ayşegül Uysal 

6 

 Dış Ticaret Bilgilendirme 
Semineri 

Ekonomi Bakanlığı-TOBB-
BAİB-KUTSO 1 GÜN 19.9.2016 

Mesut BAKAR 

7 

İş Sağlığı ve Güvenliği Eğitimi ANTALYA OSGB 1 GÜN 29.9.2016 

Mesut BAKAR 
Mustafa Öztürk 

A.Cumhur Çakmak 
Recep Kösek 
Ebru Yılmaz 

Barış Değirmencioğlu 

Ayşegül İzat Özaydın 
Gamze Germen 
İlyas Değirmenci 
Hatice Kösek 
Ramazan Uçak 
Mehmet Özdemir 
Bilal Öner 
Funda Atılgan 
Ebru Soytürk 
Melek Borazanoğlu 
Ayşegül Uysal 

8 

Harç Takip Sistemi Eğitimi TOBB 1 GÜN 10.12.2016 

Mustafa Öztürk 
A.Cumhur Çakmak 
Recep Kösek 
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Odamız Personel Performans Değerlendirme Sistemi 2014 yılından itibaren uygulanmaktadır. 

Odanın Kalite Yönetim sistemi ve Akreditasyon Sistemine ışık tutacak bir çalışma olan bu sistem, 

çalışanların eğitim ve gelişim ihtiyaçlarını tespit ederek verimli çalışmalarına katkı sağlamaktadır. 

Performans değerlendirme neticesinde personelin sonuçları değerlendirilir ve yönetim Kurulu kararı 

ile çeşitli ödül uygulamaları yapılır. 

Ayrıca tüm personelimizin doğum günleri Yönetim Kurulu Başkanımızın da öncülüğünde kutlanır. 

KUTSO’da Çalışan Memnuniyet Anketi 

Kumluca Ticaret ve Sanayi Odası çalışanlarına yılda bir defa çalışan memnuniyet anketi 

düzenlemektedir.2016 yılında yapılan çalışan memnuniyet anketi neticesinde %90 çalışan 

memnuniyeti oluşmuştur. Gerçekleşen ankette “Mevcut hizmet binasının faaliyetler ve çalışanlar 

için yeterli altyapıya sahip olmaması.”konusu daha çok gündeme gelmiş olup, sorunla ilgili altyapı 

çalışmaları halihazırda devam etmektedir. 

ÇALIŞMA ORTAMININ FİZİKSEL DURUMUNUN DEĞERLENDİRİLMESİ 

 

çalışma 
ortamının 

fiziksel 
durumundan 

memnun 
60% 

çalışma 
ortamının 

fiziksel 
durumundan 

memnun değil 
40% 

Çalışma Ortamının Fiziksel 
Durumunun Değerlendirilmesi   

İlyas Değirmenci 

9 Avrupa Birliği Bakanlığı Proje 

Hazırlama Eğitimi  

AVRUPA BİRLİĞİ 

BAKANLIĞI 4 GÜN 

31.05.2016

04.06.2016 

Recep Kösek 

10 
Proje Uygulama Eğitimi BAKA 1 GÜN 10.11.2016 

Recep Kösek 
Ebru Yılmaz 

11 MEYBEM Bilgilendirme 

Semineri TOBB 1 GÜN 28.1.2016 

Ebru Yılmaz 
 

12 
Raportörlük Eğitimi  TOBB 1 GÜN 26.3.2016 

Ebru Yılmaz 
Şerife Tuncel 
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YILLARA GÖRE PERSONEL MEMNUNİYET ORANLARI 
 

YIL MEMNUNİYET ORANI(%) 

2016 90 

2015 95 

2014 80 

 

Odamızda 2016 yılı itibari ile 33 personel toplantısı gerçekleştirilmiş olup, her hafta Çarşamba 

günleri personel toplantıları yapılarak toplantı tutanağı hazırlanmaktadır.Toplantılarda haftalık 

planlar, personel dilek ve şikayetleri ile Yönetim Kurulu Kararları  vb. konularda bilgilendirme 

yapılmaktadır. Ayrıca çözümlenemeyen konular ile ilgili yıl sonu personel toplantıları 

değerlendirme raporu oluşturulmaktadır. 

Diğer Oda ve Borsalar ile yapılan Kıyaslama Çalışmaları 

Bu yıl Fethiye Ticaret ve Sanayi Odası ile Sorgun Ticaret ve Sanayi Odası ile kıyaslama yapılmış, 

birimler arasında iyi uygulamalar paylaşılmıştır. 
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1.4. İş Planlaması ve Yönetimi 

2014-2017 KUTSO Stratejik Planı 

Kumluca TSO’nun geleceğini sağlıklı bir şekilde planlaması ve belirlediği vizyona 

ulaşması amacı doğrultusunda Odamız 2014-2017 Stratejik planı hazırlanmış olup 

web sayfamızda yer almaktadır. Stratejik planımız her yıl oluşturulan Yıllık İş planları 

ile izlenmektedir. 

Kumluca Ticaret ve Sanayi Odası 2014-2017 Stratejik Planı’nda yer alan temel 

bileşenler; 

Kurumsal Yapı 

Hizmetler 

Bölgesel Kalkınma ve Sosyal Sorumluluk 

Bu tanımlamadan da anlaşıldığı üzere, Oda’nın aslen iki önemli işi bulunmaktadır. 

Bunlardan ilki ve asli işi “ÜYEYE HİZMET”tir. Bu asli işinin yanı sıra, paydaşlar 

tarafından, gücü ve konumu gereği, “BÖLGESEL KALKINMA”da sağlayacağı 

katkılardan dolayı Oda’ya  çok stratejik bir rol yüklenmektedir. 

Oda, bu iki önemli işini layıkıyla yerine getirebilmek için güçlü ve dinamik bir 

“KURUMSAL YAPI”ya sahip olmak zorundadır. 

KUTSO Aylık ve Yıllık Faaliyet Raporları 

Her ay meclis toplantılarında Yönetim Kurulu Başkanı tarafından oda ile ilgili faaliyet 

raporu sunulmaktadır. Aynı zamanda faaliyet raporları web sitemizde yayınlanarak 

tüm üye ve paydaşlarımız tarafından görülebilmektedir. 

Ayrıca bir yıl boyunca gerçekleşen faaliyetlerimiz her yılın ocak ayında 

hazırlanmaktadır. 
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1.5. Haberleşme ve Yayınlar 

 11.01.2016 tarihinde VTV’de yayınlanan Batı Antalya Gündem’in konuğu Odamız 

Yönetim Kurulu Başkanı Murat Hüdavendigar Günay idi. Ali Alpaslan'ın sunumuyla 

gerçekleştirilen programda başkanımız tarafından odamız faaliyetleri ve planlarımız 

izleyenlere anlatıldı. 

 
 

 Kurumsal Web sitemizi 2016 yılında 40.999 kişi  ziyaret etmiştir. Web sitesinde 

yapılan görüntüleme sayısı 812.702’dir. Web sitemizde 21 adet haber yayınlanmış, 

46 duyuru yapılmıştır. 

 Yerel Basında 196 adet haberimiz yayınlanmıştır. Bu haberlerden 6 tanesi Ulusal 

basında yer almıştır. 

 Sosyal medya (Facebook) takipçi sayımız 

2043’e ulaşırken, Twitter takipçi sayımız  1294 

olmuştur. 

 
 
2016 yılında da hazırlamış olduğumuz 
“Likya Yaşam” dergimiz yaklaşık 2000 üye 
ve paydaş ile buluştu. 



2016 YILI FAALİYET RAPORU Sayfa 24 
 

 
1.6. Bilgi ve İletişim Teknolojileri Kullanımı 
 

  KUMLUCA TİCARET VE SANAYİ ODASI 2016 YILI BİLGİ VE         

                          TEKNOLOJİ KAYNAĞI 

SIRA 

NO  PROGRAM / YAZILIM ADI  

Kullanıcı 

sayısı  Kullanan Birimi 

1 

E-posta (kurumsal)  

                                

bilgi@kumlucatso.org.tr  1 HALKLAİLİŞKİLER 

2 E-posta (kişisel)  19 TÜM BİRİMLER 

3 
TOBB NET Üye Modülü  

19 TÜM BİRİMLER 

4 
TOBB NET Muhasebe Modülü  

2 MUHASEBE(İDARİVE MALİ İŞLER) 

5 

TOBB NET Sanayi-Kapasite 

Raporu  1 TİCARET VE SANAYİ 

6 

M-FİLES Programı 

9 

TİCARET VE SANAYİ,GENEL 

SEKRETERLİK,HALKLAİLİŞKİLER,MUHA

SEBE,ODA SİCİL,TİCARETSİCİL(4)  

7 
İş Makineleri Bilgi Sistemi  

1 TİCARET VE SANAYİ 

8 
ATR.Otomasyon Sistemi  

1 TİCARET VE SANAYİ 

9 

ECATEL SMS (cep telefonu 

kısa mesaj sistemi) 1 HALKLAİLİŞKİLER 

10 
PROBASE Bordro Programı 

2 MUHASEBE   

11 Twitter  1 BASIN YAYIN BİLGİ İŞLEM 

12 
Google Alerts  

1 BASIN YAYIN BİLGİ İŞLEM 

13 
Facebook 

1 BASIN YAYIN BİLGİ İŞLEM 

14 

Ticaret Sicili Bilgi Sistemi 

(TSBS)  5 TİCARET SİCİL 

15 
Ticaret Sicili Gazetesi programı  

1 TİCARET SİCİL 
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16 
MERSİS  

5 TİCARET SİCİL 

17 
mersis.uyumgumrukticaret.gov.tr   

3 TİCARET SİCİL 

18 

Kurumsal Web Sitesi     

www.kumlucatso.org.tr 1 BASIN YAYIN BİLGİ İŞLEM 

19 KOSGEB E-Personel Sistemi 1 KOSGEB(ODA SİCİL) 

20 
TOBB Evrak Takip Sistemi 

1 HALKLAİLİŞKİLER 

21 Google Plus 1 BASIN YAYIN BİLGİ İŞLEM 

22 you tube 1 BASIN YAYIN BİLGİ İŞLEM 

23 Local Mail Server (Ootlook) 1 BASIN YAYIN BİLGİ İŞLEM 

24 

Local Mail Hesabı-İçposta 

(Ootlook) 18 BASIN YAYIN BİLGİ İŞLEM 

 
 

            
KUMLUCA TİCARET VE SANAYİ 

ODASI 2016 YILI BİLGİ VE 
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1 BİLGİSAYAR 0 2 1 1 3 2 1 2 1 2 2 17 

2 YAZICI 1 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 4 

3 TARAYICI 0 1 1 1 2 2 0 0 0 0 0 7 

4 TELEFON 0 2 0 1 2 2 1 0 1 2 2 13 

5 LAP TOP 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 2 

6 
YAZICI-TARAYICI-FAKS-
FOTOKOBİ 0 1 0 1 1 0 1 0 1 1 1 7 

7 FOTOĞRAF  MAK. 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 2 

8 TELEFON SANTRALİ 0 0 1 0 0 0 0 0 1 1 1 4 

9 CEP TELEFONU 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 1 

10 POS CİHAZI 0 0 0 0 2 0 0 0 2 2 2 8 

11 GÜVENLİK KAMERASI 1 1 1 0 1 0 1 1 2 4 4 16 

12 ALARM SİSTEMİ 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 

13 İNTERNET(MODEM) 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 4 

14 KAMERA 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 

15 PROJEKTÖR VE PERDESİ 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 

16 SERVER 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 

17 SES SİSTEMİ 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 

18 KART BASMA MAKİNASI 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 
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KUMLUCA TİCARET VE SANAYİ ODASI 2015 YILI BİLGİ VE           

                                                      TEKNOLOJİ LİSTESİ 

BİLGİ KAYNAKLARI  SORUMLU BİRİM  

1 5174 TOBB Kanunu ve yönetmelikleri  TÜM BİRİMLER 

2 Oda Muamelat Yönetmeliği TÜM BİRİMLER 

3 Türk Ticaret Kanunu  TİCARET SİCİL 

4 Ticaret Sicil Yönetmeliği TİCARET SİCİL 

5 Bütçe ve Muhasebe Yönetmeliği MUHASEBE(İDARİ VE MALİ İŞLER) 

6 657 Sayılı Devlet Memurları Kanunu 2004'DEN ÖNCE İŞE BAŞLAYANLAR 

7 
Kayıt Ücreti ile Yıllık Aidat 

Yönetmeliği MUHASEBE(İDARİ VE MALİ İŞLER) 

8 İş Makinası Esasları TİCARET VE SANAYİ 

9 Kapasite Raporu Esasları TİCARET VE SANAYİ 

10 Dış Ticaret Mevzuatı TİCARET VE SANAYİ 

11 Azami Fiyat Tarifeleri Yönetmeliği TİCARET VE SANAYİ 

12 4857 Sayılı İş Kanunu SÖZLEŞMELİ PERSONEL 

 
 
 
KUTSO Bilgi Portalı 

 
Tüm üye ve vatandaşlarımızın ulaştığı portalda, tüm dökümanları aynı ekran 
üzerinde görme, bilgisayarına indirme işlemlerinin yanı sıra yükleme işlemleri de 
yapılabilmektedir. 
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1.7. Üye İlişkileri 
 
 

2016 yılı içinde Odamıza 229  firma kaydedilmiş olup,139  firma ’nın da kaydı 
silinmiştir.  
2016 Aralık sonu itibariyle Odamıza kayıtlı 2669 faal  üyenin Meslek Gruplarına göre 
dağılımı şöyledir: 

Meslek Gruplarına Göre Oda Sicil 2016 Yılı Yeni Üye Kayıt Bilgileri 

  
1.Meslek 
Grubu 

2.Meslek 
Grubu 

3.Meslek 
Grubu 

4.Meslek 
Grubu 

5.Meslek 
Grubu  

6.Meslek 
Grubu 

7.Meslek 
Grubu 

8.Meslek 
Grubu 

9.Meslek 
Grubu 

10.Meslek 
Grubu 

Toplam 
Yeni 
Kayıt 
Sayısı 

Kumluca 12 3 4 8 11 3 5 7 39 11 103 

Finike 2 - - 3 4 - - - 20 6 35 

Demre - 1 - 1 3 1 - 5 9 1 21 

Kaş 7 3 1 9 1 1 13 8 19 8 70 

Toplam Yeni 
Kayıt Sayısı 

21 7 5 21 19 5 18 20 87 26 229 

 
Şirket Tiplerine Göre Oda Sicil 2016 Yılı Yeni  Üye Kayıt Bilgileri 

  
Şahıs 
Şirketi 
sayısı 

Limited 
şirket 
sayısı 

Anonim 
Şirket 
Sayısı 

Kooperatif 
Sayısı  

Kollektif 
Şirket 
sayısı 

Dernek 
İktisadi 
işletme 
Sayısı 

Diğer 
iktisadi 
İşletme 
Sayısı 

Toplam 
Yeni 
Kayıt 
Sayısı 

Kumluca 32 56 12 1 - - - 101 

Finike 16 13 4 2 - - - 35 

Demre 12 7 1 1 - - - 21 

Kaş 16 50 4 1 - - 1 72 

Toplam Yeni Kayıt 
Sayısı 

76 126 21 5 - - 1 229 

 
 

Ayrıca Odamıza kayıtlı tasfiye halinde 16 üye, askıda ise 152 üye bulunmaktadır. 

Yıllar itibari ile Odamıza Kayıtlı Üye Sayısı 

YIL ÜYE SAYISI 

2013 2471 

2014 2479 

2015 2626 
2016 2669 
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Yıllar itibari ile Odamıza Kayıt Yaptıran Üye Sayısı 
YIL YENİ KAYIT YAPTIRAN ÜYE SAYISI 

2013 306 

2014 327 

2015 290 
2016 229 
 

 

2016 Yılında Ticaret Sicil Müdürlüğünce Verilen Bazı Belgeler  
 Yetki 

Belgesi 
Sicil 
Tasdiknamesi 

İhale Durum 
Belgesi 

Ortaklık Teyid Belgesi 
Terk  Belgesi 

    Belge       
   Sayısı 

80 96 6 15 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Üyelerimizin Talepleri:  
Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği, Kamu Kurum ve Kuruluşları ile Özel Kurumlardan 

tarafımıza gönderilen bilgiler ile Resmi Gazete, mecmua ile özel dergi ve 

gazetelerden Üyelerimizi ilgilendiren bilgi ve dökümanlar Broşür, posta, SMS, 

internet, Telefon ve fax aracılığı ile üyelerimize duyurulmuş ve üyelerimizin bu 

konularda bilgilendirilmesi sağlanmıştır. 

 07.04.2016 tarihinde Yönetim Kurulu Başkanımız Murat H. Günay ve Genel 

Sekreter Mesut Bakar, Arge Memuru Ebru Yılmaz, Basın-Bilgi İşlem Memuru İlyas 

Değirmenci ile Maki Fide'nin sahibi Cahit Özer beyi ziyaret ettik. Ziyarette bölgede 

tarımın mevcut durumu, yapılması gerekenler ve  OSB çalışmaları hakkında fikir 

alışverişinde bulunduk. 

2016 Yılı  Oda Sicil  Üye Bilgileri 
 

Faal Üye 
Sayisi 

 

Askıya 
Alınan 

Üye 
Sayısı  

Askıdan İnen Üye 
Sayısı 

Talep Üzerine 
terkedilen Firma 

sayısı 

Re’sen Terkedilen 
Firma Sayısı   

238 129 93 121 18 
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 “TOBB Nefes Kredisi” kampanyası, ülkemiz ekonomisinde önemli yer tutan 

KOBİ’lerin finansman sorunlarının giderilmesine katkı sağlamak üzere başlatılmıştır. 

TOBB, Kredi Garanti Fonu’nun teminat desteği ile Ziraat Bankası ve Denizbank ile 

protokol imzalamıştır. 

Projede Odamız üyeleri adına oluşacak 30 milyon TL. kredi hacminden, 15 Milyon 
TL’si Ziraat Bankası, 15 Milyon TL’si ise Denizbank’tan olmak üzere KOBİ olan tüm 
Oda Üyelerimiz yararlanabilecektir. 
- Nefes Kredisi, 12 ay vadeli ve aylık eşit taksitler halinde kullandırılacak, vadenin 
uzatılması veya kısaltılması mümkün olmayacaktır. Faiz oranı yıllık yüzde 9.90 , aylık 
yüzde 0,825 ‘tir. 
- Ziraat Bankası ve Denizbank’ın tüm şubeleri üzerinden söz konusu kredi 
başvurusunda bulunulabilecektir. 
- Nefes Kredisi’ne başvurular 12 Aralık 2016 Pazartesi günü başlamış olup, KOBİ'lerin 
Nefes Kredisi'ne başvurabilmeleri için öncelikle Odamızdan “TOBB Nefes Kredisi 
Başvurusu İçindir.” ibareli Faaliyet Belgesini aldıktan sonra, Ziraat Bankası ve 
Denizbank’ın herhangi bir şubesine giderek bankanın talep edeceği kredi evrakları ile 
söz konusu krediye müracaat etmeleri gerekmektedir. 
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- Bankalar tarafından masraf olarak talep edilecek 250 TL. ve Hazine Müsteşarlığının 
talep edeceği kefalet başvuru bedeli ve komisyonu dışında herhangi bir masraf ve 
komisyon talep edilmeyecektir. 
- Bankalar ve KGF, KOBİ'nin krediye uygunluğunu değerlendirecek. Değerlendirme 
süreci olumlu sonuçlanırsa; bankalar KOBİ'ye TOBB Nefes Kredisi kullandıracaktır. 
 

 
 

Sosyal Faaliyetlerimiz 

İlçemizi tanıtım amacıyla yapılan Fuar, etkinlik ve faaliyetlere destekler verildi. 

 Kumluca Kültür Turizm Tanıtma ve Dayanışma Derneği (KUMTAD) Yönetim 

Kurulu Başkanı Turgut EKEN tarafından Karacaören’de organize edilen etkinliğe Yön 

Kur. Başk. Murat H. Günay katıldı. 

 27.04.2016 tarihinde Kumluca Belediyemiz tarafından bu yıl 17.si düzenlenen 

Geleneksel Tarım ve Seracılık Festivali Yörük Göçü etkinliğine katıldık.  
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 Eğitim yardımlarımızın dağıtımı 4 ilçede tamamlandı. 

Finansmanı Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği(TOBB) tarafından sağlanan eğitim 

yardımı paketleri odamızın organizasyonu ile 4 ilçemizdeki öğrencilerimize ulaştırıldı. 

Organizasyonda yardım paketleri, Kumluca, Finike, Demre ve Kaş ilçelerimizin Milli 

Eğitim Müdürlükleri tarafından odamıza ulaştırılan adetler doğrultusunda 

hazırlanarak okul müdürlerimize teslim edildi. 

Bu yıl 30.000 TL tutarındaki eğitim yardımı Kumluca, Finike, Demre ve Kaş 

ilçelerimizdeki Milli Eğitim Müdürlüklerince tespit edilen sayı doğrultusunda 630 

öğrencimize okul müdürleri aracılığıyla ulaştırıldı. 

 

 

 

1000 Aileye Erzak, 695 Kişiye Eğitim Yardımı Yapıldı 

 

Yürütülen çalışmalar sonucunda 1000 ihtiyaç sahibi aileye 35.000 TL tutarında , bir 

ailenin en çok ihtiyaç duyduğu maddelere yer verilen gıda yardım paketleri  yönetim 

kurulu ve meclis üyeleri vasıtası ile ulaştırıldı. 
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662 İhtiyaç sahibi öğrenciye de Eşofman takımı ve spor ayakkabı yardımı yapıldı. 

Toplamda 30.000 TL tutarındaki yardım Kumluca, Finike, Demre ve Kaş İlçelerindeki 

okullara dağıtıldı. 

 

Üniversite Öğrencilerine Burs Verildi 

 
25 üniversite öğrencisine aylık 230 TL burs ile toplam 48.840,00 TL burs verildi 

ve her yıl verilmeye devam etmektedir. 

 

 Kumluca'da yaşadığımız yangın afetinin ardından afetin yaralarını sarmak üzere 

Kumluca Kaymakamlığı başkanlığında sivil toplum örgütlerinin katıldığı toplantıya 

Odamızı Temsilen Yön. Kur. Başk. Murat H. Günay katıldı. Toplantı sonrası 

oluşturulan komite ile 29 Haziran sabahı saat 08.00'de Kumluca Toptancı Halinde 

yardım kampanyası başlatıldı. 

 

 

 Demokrasi Vazgeçilmezimiz, Milli İrade Gücümüz, Kardeşliğimiz Geleceğimiz 

Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği (TOBB) Başkanı Rifat Hisarcıklıoğlu ve 365 oda 

borsa başkanı 81 ilde eş zamanlı olarak düzenlenen basın toplantısında darbe 

girişimine tepkilerini dile getirdi. 

Demokrasi Vazgeçilmezimiz, Milli İrade Gücümüz, Kardeşliğimiz Geleceğimiz 

TOBB Başkanı Hisarcıklıoğlu Ankara ve ilçelerindeki oda ve borsa yönetimleriyle 

birlikte ortak açıklamayı okurken, 365 oda ve borsa da kendi illerinde eş zamanlı 

olarak aynı tepkiyi ortaya koydular. 

Antalya Ticaret ve Sanayi Odası (ATSO) Atatürk Konferans Salonu’nda düzenlenen 

toplantı, Antalya Ticaret Borsası, Manavgat Ticaret ve Sanayi Odası, Kumluca Ticaret 



2016 YILI FAALİYET RAPORU Sayfa 33 
 

ve Sanayi Odası, Kumluca Ticaret Borsası, İMEAK Deniz Ticaret Odası Antalya Şubesi, 

Başkan, Yönetim Kurulu ve Meclis Üyeleri’nin yoğun katılımıyla gerçekleşti. 

ATSO Başkanı Davut Çetin’in okuduğu ortak bildiri şöyle; 

“Değerli Basın Mensupları, 

Antalya Ticaret ve Sanayi Odası, 

Antalya Ticaret Borsası, 

Manavgat Ticaret ve Sanayi Odası, 

Kumluca Ticaret ve Sanayi Odası, 

Kumluca Ticaret Borsası 

İMEAK Deniz Ticaret Odası Antalya Şubesi, 

Yönetim Kurulu olarak karşınızdayız. 

Türkiye’de özel sektörün tamamını temsil eden TOBB ve 365 Oda-Borsa olarak 81 

İl’de, bu ortak açıklamayı aynı anda yapıyoruz. 

15 Temmuz gecesi milletimiz ve milli kurumlarımız, demokrasimize kasteden alçakça 

bir saldırıyı önlemiştir. Halkımız sandığa ve demokrasiye sahip çıkmıştır. 

Darbe girişimi haberleri ortaya çıktığı gece, Birliğimiz ve Oda-Borsa camiası olarak 

tepkimizi ilk anda ortaya koyduk. 

Bu hain kalkışmanın başarısızlığa uğraması, Türk milletinin birlikte duruşu, kararlı 

tutumu ve demokrasiye sahip çıkma iradesiyle mümkün olmuştur. 

Ülkemizin bütün kurumlarının, siyasi partilerimizin, sivil toplumun, basın 

kuruluşlarımızın, demokrasiyi sahiplenmiş olmasından herkes büyük bir mutluluk 

duymalıdır. 

Demokrasi düşmanlarına karşı iktidarı ve muhalefetiyle siyasi partilerimizin ve 

siyasetçilerimizin gösterdiği birlik, beraberlik ve kararlı duruş, en büyük takdiri hak 

etmektedir. 

Başta sayın Cumhurbaşkanımız, Meclis Başkanımız, Başbakanımız ve Meclisteki tüm 

siyasi partilerimizi, cunta heveslileri karşısındaki dik duruşlarından dolayı yürekten 

kutluyoruz. 

Gözü dönmüş darbecilerin saldırılarına büyük bir sebatla direnen, böylece Gazi 

unvanını bir kez daha hatırlatan Meclisimizle gurur duyuyoruz. 

Bu darbe girişimi karşısında direnen, tavır sergileyen herkese, başta kahraman 

emniyet görevlilerimize ve TSK’nın şerefli mensuplarına, gönül dolusu teşekkür 

ediyoruz. Onlara minnettarız. 

Ama en çok, darbecilerin silahları karşısında kahramanca direnen milletimizin azim 

ve cesaretiyle kıvanç duyuyoruz. 
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Bizler, gücünü sandıktan, yetkiyi milletten almayan bir idare istemiyoruz. Ülkemiz 

için demokrasi dışında bir seçenek de görmüyoruz. 

Ordu içinde örgütlenmiş bu terörist çetenin tamamen ortaya çıkartılmasını ve adalet 

önünde hesap vermesini bekliyoruz. 

Hayatını kaybeden kahraman şehitlerimize Allah’tan rahmet, kıymetli ailelerine 

sabırlar, yaralılara acil şifalar diliyoruz. 

Milletimiz onları daima minnetle ve rahmetle anacaktır. 

Değerli Basın Mensupları, 

Allah’a şükür milletimizin sağduyusu, feraseti, cesareti ve Allah’ın yardımıyla bu 

belayı, bu fitneyi durdurduk. 

Bu şerden, hem demokrasimizi hem de birlik ve beraberliğimizi güçlendirerek çıktık. 

Hepimiz demokrasi konusunda toplumda sağlanan bu büyük mutabakatın değerini 

bilmeliyiz. 

Şimdi çok daha güçlü olmak, birbirimize daha fazla sarılmak, birbirimizi daha fazla 

sevmek zorundayız. 

Çünkü bizi biz yapan, bizi ayakta tutan, bizi millet yapan unsur budur. 

Ülkemizi kaosa sürüklemek isteyenlerin tuzağına düşmeyeceğiz. 

İş dünyası olarak daha fazla çalışma, üretme, istihdam sağlama zamanı diyoruz. 

Geçmişte olduğu gibi, bugünde yarın da TOBB ve 365 Oda-Borsa olarak 

demokrasiden, milletimizden devletimizden yana olmaya devam edeceğiz. 

Ülkemizin birliğine, kardeşliğimize ve demokrasimize karşı olanlarında karşısına 

dikileceğiz. 

Özel sektör olarak, ülkemiz ve milletimiz için daha büyük bir azimle çalışacak ve 

Türkiye’yi büyük hedeflerine taşıyacağız. 

Mustafa Kemal Atatürk’ün ‘’Hâkimiyet Kayıtsız Şartsız Milletindir’’ sözünü hep 

aklımızda tutarak; ülkemiz için durmadan çalışmaya, üretmeye devam edeceğiz. 

Yeter ki birlik ve beraberliğimizin kıymetini aklımızdan çıkarmayarak omuz omuza 

verelim. Yeter ki birbirimizi sevelim, birbirimize inanıp, güvenelim. 

Bu vesileyle halkın iradesi dışında hiçbir iradeyi tanımayacağımızı, demokrasiden 

vazgeçmeyeceğimizi ve darbe girişimlerini kabul etmeyeceğimizi bir defa daha 

vurguluyoruz. 

Devletimizi ve Ülkemiz var oldukça biz de varız. Demokrasi varsa hepimiz varız. 

Allah, ülkemize ve milletimize bir daha böyle acılar yaşatmasın. 

Kamuoyuna saygıyla duyururuz.” 

Ülkemize ve demokrasimize sonuna kadar sahip çıkacağız 
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Ortak açıklamanın ardından TOBB Başkanı Rifat Hisarcıklıoğlu’na bağlanan ATSO 

Başkanı Davut Çetin, Antalya oda ve borsaları adına şunları kaydetti; 

“Sayın Başkanım, 

Antalya’da özel sektörün temsilcileri olarak buradayız. 

Sizinle ve 365 Oda-Borsamızla birlikte biz de ortak açıklamamızı biraz önce Antalya 

kamuoyuna duyurduk. 

Öncelikle bize bu fırsatı verdiğiniz için teşekkür ediyoruz. 

Burası Yörük diyarı bir şehir. Vatanın ne olduğunu, milletin ne olduğunu en iyi bilen, 

vatansever insanların şehri. 

Hain darbe girişimi Antalya’da ilk andan itibaren büyük tepkiyle karşılandı. 

Vatandaşımız gerekirse göğsünü siper etmek için sokaklardaydı. 

Bizi memnun eden Antalya insanının feraseti oldu. Antalya insanı ordu içindeki 

çeteye karşı dik dururken, Türk silahlı kuvvetlerimizin itibarını da hep gözetti. 

Biz buradayız. Milli iradenin önüne geçecek hiçbir otoriteye geçit vermedik, bundan 

sonra da vermeyeceğiz. 

Biz de Antalya’daki Oda ve Borsa camiası olarak ilk andan itibaren darbeye karşı 

duruşumuzu net bir şekilde ortaya koyduk. 

Bütün milletimize geçmiş olsun. 

Bundan sonra da ülkemize ve demokrasimize sonuna kadar sahip çıkacağız. 

Antalya iş dünyası adına size ve Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği yönetimine 

şükranlarımızı sunuyoruz.” 
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1.8. Kalite Yönetim  

 17.10.2016  tarihinde Odamız Merkez Binası toplantı salonunda gerçekleştirilen 

denetim tüm gün sürdü, TS EN ISO 9001 Kalite Yönetim Sistemi Belgesi yenileme 

denetimin de Odamız Genel Sekreteri Mesut BAKAR ve Kalite Yönetim Temsilcisi 

Ebru YILMAZ hazır bulundular, Türk Loydu Vakfı Yönetim Sistemleri Baş Denetçisi Ali 

TOPAL tarafından gerçekleştirilen denetim tam gün sürdü ,denetim sonrası Odamıza 

ait Kalite Sistemleri çalışmaları araştırılmış olup,  bu konularda gerekli 

iyileştirilmelerin yapılması sağlanmıştır. 

 

İç Tetkik 

Ayrıca TS EN ISO 9001 Kalite Yönetim Sistemi Standardı’nın gereği olan iç tetkik 

uygulaması iç tetkik planı doğrultusunda gerçekleştirilmiştir. 

 

 

Yönetim Gözden Geçirme Toplantısı 

Yönetimin Gözden Geçirme toplantıları yılda bir defa yapılır.Yönetim Sistemi’nin 

etkinliğini arttırmak ve uygulamaların sürekli iyileştirilmesini sağlamak adına belirli 

kararlar alınarak yapılmaktadır. 

 

Her yıl geçmiş yılın değerlendirmesi yapılan YGG Toplantısı; kalite yönetim sisteminin 

uygunluğunun devam etmemesi, oluşan muhtemel değişiklikler, acil haller vb. 

durumlarda periyodun dışında tekrarlanabilir. 
 

Düzeltici ve Önleyici Faaliyetler 

Kalite Yönetim Sistemi faaliyetleri sırasında uygunsuzluğa yol açan ana nedenleri 

belirlemek, nedenleri ortadan kaldırmak için düzeltici faaliyetleri planlamak, 

muhtemel uygunsuzlukların sebeplerinin ortadan kaldırılmasına yönelik önleyici 

faaliyetler planlamak, uygulamak, yürütmek ve kontrol etmek, hataya yol açan 

konuların ortadan kaldırılması ile muhtemel uygunsuzlukların önlenmesi için 

yapılacak önleyici faaliyetler konularında bir sistem bütünü sağlamak, Odamızdan 

hizmet alan tüm kişi ve kuruluşlardan gelen şikayetlerin araştırılması ve tekrarının 

önlenmesi için tedbirler alma konusunda yöntem ve sorumlulukları belirlemektir. 
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 09.09.2016 tarihinde Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği(TOBB) tarafından 

akreditasyon sistemi geliştirme çalışmaları kapsamında KUTSO'nun tüm hizmet 

faaliyetleri ve kalite dokümantasyon sistemi incelendi.  

2015 yılından bu yana Akredite Oda olarak faaliyetlerini yürüten Kumluca Ticaret ve 

Sanayi Odası’na, TOBB akreditasyon sistemi uzmanı, Denetçi Serkan ŞAHİN 

tarafından geliştirme ziyareti düzenlendi. 

Gün Boyu süren ziyaret sırasında, akreditasyon standardı gereklilikleri kapsamında 

Kumluca Ticaret ve Sanayi Odasında yürütülen faaliyetler ile ilgili KUTSO Genel 

Sekreter Mesut BAKAR ve Akreditasyon Sorumlusu Ebru YILMAZ tarafından  gerekli 

dökümanlar sunuldu. Bu kapsamda KUTSO'yu ziyaret eden TOBB yetkilisince 

KUTSO’nun tüm hizmet faaliyetleri ve kalite dokümantasyon sistemi incelendi. 
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TEMEL HİZMETLER 

2.1.İletişim Ağı 

 

Bilgi güvenliği için M-files Doküman Yönetim Sistemi’ne geçildi. 

 

Günümüz bilgi-yoğun organizasyonlarda dosyaların yönetim, bulunma ve takip 

problemlerini çözen yenilikçi elektronik doküman yönetim sistemi M-Files ile tüm 

dökümanlar elektronik ortamda saklanarak; kurumsal hafızanın korunması, 

dökümanın dağıtımı ve paylaştırılmasının kolaylaştırılması, süreçlerin hızlanması, 

faks- fotokobi gereksinimi azaltarak maliyetin düşürülmesi, felaket durumlarına karşı 

daha güvenli ve uzun süreli saklama koşulunun oluşturulması gibi birçok fayda 

sağlanmıştır. 
 

KUTSO 2016 Yılı Üye Memnuniyet  Anketi Sonuçları 
 

Kumluca Ticaret ve Sanayi Odası olarak 2016 yılı boyunca zaman zaman üyelerimize 

yaptığımız,  üye memnuniyet anketimize toplam 102  kişi katılmış bulunmaktadır. 

Üyelerimizin anket sonucu memnuniyet oranları %86’dır. 

Yapılan değerlendirmeler sonucunda  odamız genel değerlendirmeleri, oda 

yönetiminin sorumluluklarını zamanında yerine getirilebilme düzeyi , personele ait 

görüşler, düzenlenen eğitim ve seminerlerden memnuniyet düzeyleri , odamız 

hizmetlerinden haberdar olma yöntemlerinin değerlendirilmesi ve sunulan 

hizmetlerin daha hızlı ve kaliteli olması için düzenlemeler yapılması hakkında fikir ve 

öneri beyan eden grafikler aşağıda yer almaktadır. 

2016 yılı boyunca Halkla ilişkiler Birimimiz tarafından yaklaşık 8447  
kişi ile çeşitli sebeplerle telefon görüşmesi yapılmış olup, çeşitli 
sebeplerle üyelerimize 146.619  adet sms gönderilmiştir. 
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2% 3% 

1.Oda kamuoyunda yeterince ve olumlu tanınır. 

Katılıyorum    %95 

Katılmıyorum  %2 

Kararsızım       %3  %95 

87% 

10% 

3% 

2.Oda faaliyetleri ile sektör ve bölge sorunlarının 
çözümüne önemli katkı ve girişimlerde bulunur. 

Katılıyorum     %87  

Katılmıyorum  %10 

Kararsızım       %3  

87% 

10% 
3% 

3.Oda sektörüm ile ilgili gelişmeleri hızlı bir şekilde 
duyurur. 

Katılıyorum     %87  

Katılmıyorum  %10 

Kararsızım       %3  
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4. Oda faaliyetlerinde herkese eşit davranır. 

%95 Katılıyorum 

%3Katılmıyorum 

%2Kararsızım 

91% 

5% 4% 

5.Odadan aldığım hizmetlerden memnunum. 

Katılıyorum     %91 

Katılmıyorum  %5 

Kararsızım       %4 

85% 

5% 10% 

6. Oda hizmet binası fiziksel ortam olarak yeterlidir. 

%85 Katılıyorum 

%5Katılmıyorum 

%10Kararsızım 
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83% 

11% 

6% 

7. Odanın sosyal sorumluluk bilinci yüksektir. 

%83 Katılıyorum 

%11 Katılmıyorum 

%6 Kararsızım 

83% 

15% 

2% 

8. Oda üyelerinden gelen şikayetleri etkin ve hızlı bir 
şekilde değerlendirir. 

%75 Katılıyorum 

%15Katılmıyorum 

%2Kararsızım 

79% 

5% 

16% 

9. Odayı aradığımda ilgili birimlere hızlı bir şekilde 
ulaşabiliyorum. 

%79 Katılıyorum 

%5 Katılmıyorum 

%16 Kararsızım 
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B.ODA YÖNETİMİ 

 

 

 

 

 

94% 

3% 3% 

1. Oda yönetimine gerektiğinde ulaşılabilir. 

%94 Katılıyorum 

%3 Katılmıyorum 

%3 Kararsızım 

96% 

2% 2% 

2. Oda yönetimi adil ve tarafsızdır. 

%96 Katılıyorum 

%2 Katılmıyorum 

%2 Kararsızım 

87% 

5% 
8% 

3. İlgili merciler nezdinde etkilidir. 

%87 Katılıyorum 

%5 Katılmıyorum 

%8 Kararsızım 
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C.ODA PERSONELİNE AİT GÖRÜŞLER 

 

 

 

 

87% 

5% 
8% 

1.Çalışanlar üyelerin hizmet konusundaki 
öneri ve şikayetlerini dikkate alır. 

%85 Katılıyorum 

%10 Katılmıyorum 

%5 Kararsızım 

87% 

3% 
10% 

2. Verilen hizmette tarafsız ve dürüsttürler. 

%87 Katılıyorum 

%3 Katılmıyorum 

%10 Kararsızım 

80% 

12% 

8% 

3. Oda personeli ilgili ve naziktir. 

%80 Katılıyorum 

%12 Katılmıyorum 

%8 Kararsızım 
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80% 

82% 

84% 

86% 

88% 

90% 

92% 

94% 

96% 

Odamızın Birimlerine İlişkin Memnuniyet 
Düzeyi 

Odamızın Birimlerine İlişkin 
Memnuniyet Düzeyi 

0% 

20% 

40% 

60% 

80% 

100% 

Üyelerimizin odamız ile ilgili bilgileri edinme 
şekli 

Üyelerimizin odamız ile ilgili 
bilgileri edinme şekli 
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Anket sonucu üyelerimizden gelen dilek/şikayetler ve oluşturulan aksiyonlar 

şöyledir: 

* Odamız yeni hizmet binası için çalışmalara hız vererek  daha  prestijli bir mekanda 

üyelerine hizmet vermesi konusunda 2017 yılı sonuna kadar hizmet binası yapılması 

planlanmaktadır. 

* Kaş İlçesi’nde yapılan toplantı ve etkinliklere ağırlık verilmesi konusunda 

üyelerimizden gelen talepler doğrultusunda merkezde yapılan etkinliklerin aynısını 

imkan doğrultusunda Kaş İlçemizde de yapmaya çalışmaktayız. 

* Servislerin bir arada bulunduğu bölümde zeminden ve kalabalıktan kaynaklı çıkan 

gürültü başta üyelerimiz ve personelimiz açısından sıkıntı oluşturmaktadır. Söz 

konusu durumla ilgili yeni binada farklı bir uygulamaya gidilecektir. 

* Düzenlenen eğitimlerin hafta sonu ya da mesai saatleri dışında yapılması ile ilgili 

gelen talep, eğitimin içeriğine göre değerlendirilmektedir. 

 

KUTSO Etkinlik Takvimi 

Bilgi ve iletişim teknolojileri kapsamında www.kumlucatso.org.tr adlı resmi internet 

sitemizde, odamızda yapılan tüm etkinlikler ve organizasyonlar yer almaktadır.Bu 

bölüm aracılığıyla üyelerimiz daha detaylı bilgiye ulaşabilmektedir. 

2.2. Politika Temsil 

 

KUTSO POLİTİKA TEMSİL LİSTESİ 

Sıra 

No 
Tarih Konusu (Varsa) Faaliyetin Adı 

Gönderilen 

Kurum 
Durum/Sonuç 

1 

18.1.2016 

Dünya Gazetesi Genel 

Yayın Yönetmeni Hakan 

GÜLDAĞ'ın "İhracatı 

Yasaklayalım" yazısı 

İlgili yazıya 

yazılan tepki 

yazısı Dünya Gazetesi 

15 Ocak 2016 

tarihinde ilgili 

gazetede yazılan 

Birliğimiz hakkında 

yapılan ithama tepki 

yazısı gönderildi. 

2 27.1.2016 YOİKK HK. 

TOBB'dan gelen 

25.01.2016 tarih 1585 

sayılı yazıya görüş 

yazılmıştır. 

TOBB 

27.01.2016 tarihinde 

ilgili yazı 

gönderildi. 

http://www.kumlucatso.org.tr/
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3 10.3.2016 
Tarım Sektörü Basın 

açıklaması 

Batı Antalya Bölgesi'nde 

"Tarım sektörü 

tehlikede" konulu basın 

açıklaması yapılmıştır. 

Tüm yerel ve 

ulusal gazeteler 

Haber bölgede 

büyük ses getirmiş, 

farkındalık 

oluşturulmuştur. 

4 

2.4.2016 Tarihi Likya Yolu Yürüyüşü 

Demre'ye bağlı Kapaklı 

Mahallesi'nden başlayan 

Likya Yolu Yürüyüşü 

PAYDAŞ/ÜYE 

(85 Kişi) 

Yaklaşık 9 

kilometrelik 

yürüyüşün sonunda 

Üçağız Mahallesi'ne 

gelindi. Burada 

katılımcılarla Likya 

Yolu'nun sorunları 

ve turizme katkı 

konusunda toplantı 

yapıldı. Katılımcılar 

görüş ve önerilerini 

açıklarken, Likya 

Yolu'nda ortak bir 

rota belirlenmesi, taş 

ocaklarına izin 

verilmemesi, 

bölgedeki 

belediyelerin Likya 

Yolu için bütçe 

ayırması, yolun 

doğal yapısının 

korunması, bölge 

halkında farkındalık 

yaratılması ile 

Kültür ve Turizm 

Bakanlığı'nın Likya 

Yolu'na sahip 

çıkması konuları 

gündeme geldi. 

5 10.5.2016 Tarihi Likya Yolu 

Likya yolu üzerinde 

yapılması gereken 

çalışmalar ile ilgili dosya 

hazırlanmıştır. 

T.C. KÜLTÜR 

VE TURİZM 

BAKANLIĞI 

Antalya Kültür 

Varlıklarını 

Koruma Bölge 

Kurulu 

Müdürlüğü  

İlgili dosya 

Bakalıkla da 

paylaşılmak üzere 

10.05.2016 tarihinde 

kuruma gönderilmiş 

olup, işin takibi 

Antalya Ak Parti 

Milletvekili Atay 

USLU tarafından 

yapılmaktadır.  
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6 13.5.2016 

Antalya’nın tarım 

konusunda acil desteğe 

ihtiyaç duyduğunu ile ilgili 

basın açıklaması. 

Antalya’nın tarım 

konusunda acil desteğe 

ihtiyaç duyduğunu ile 

ilgili basın 

açıklaması.Üretim 

sezonu bitmeden 

çiftçimize sahip çıkılmalı 

ve özellikle örtü altı 

üretimi kapsayan bir 

“Tarım Sektörü Destek 

Paketi” bir an önce 

uygulamaya 

konulmalıdır. şeklinde 

açıklamaya yerverildi. 

Tüm yerel ve 

ulusal gazeteler 

Tarım sektöründe 

büyük yankı 

oluşturan haberin 

ikincisi yapılmıştır. 

7 

5.8.2016 

Kumluca Gıda İhtisas OSB 

Çalışmaları 

Kumluca Gıda İhtisas 

OSB Çalışmaları 

hakkında haber yapıldı. 

Tüm yerel ve 

ulusal gazeteler 

 Antalya Valisi 

Münir 

Karaloğlu'nun 

açıklamalarına da 

yer verilen haberde; 

Kumluca Gıda 

İhtisas OSB 

çalışmaların 

Beykonak-Mavikent 

toptancı hallerinin 

bulunduğu alanda 

sürdürülmesi ile 

ilgili gerekli 

başvurular yapıldığı, 

Organize Sanayi 

Bölgesinin Kumluca 

ve çevresindeki 

ekonomiye önemli 

katkı sağlayacağı 

vurgulandı. 

8 8.8.2016 
IX Türkiye Ticaret ve 

Sanayi Şurası 

26 /08/2016 tarihinde 

http://sura.tobb.org.tr  

linki üzerinde yer alan 

form “IX. Türkiye 

Ticaret ve Sanayi 

Şurası”nda dile 

getirilmek üzere 

odamızca tespit edilen 

bölgemizi ilgilendiren 

ticaret ve sanayinin 

önündeki engeller ve 

çözüm önerileri tespiti. 

TOBB 

26 /08/2016 

tarihinde 

http://sura.tobb.org.t

r  linki üzerinde yer 

alan form “IX. 

Türkiye Ticaret ve 

Sanayi Şurası”nda 

dile getirilmek üzere 

odamızca tespit 

edilen bölgemizi 

ilgilendiren ticaret 

ve sanayinin 

önündeki engelleri 

ve çözüm önerileri 

bildirilmiştir. 
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9 

26.8.2016 Basın açıklaması. 

Yönetim kurulu Başk. 

Murat H. Günay'ın 

açıklaması;"CHP Genel 

Başkanı Kemal 

Kılıçdaroğlu ve ekibine 

yapılan hain terör 

saldırısını lanetliyorum. 

Terör saldırısında şehit 

olan askerimize Allah'tan 

rahmet, yakınlarına 

başsağlığı ve sabır, yaralı 

askerlerimize acil şifalar 

diliyorum. CHP Genel 

Başkanı Kemal 

Kılıçdaroğlu'na, 

arkadaşlarına ve CHP'ye 

geçmiş olsun dileklerimi 

iletiyorum." 

Sosyal Medya 

ve Web Sitesi 

Sosyal Medya ve 

Resmi Web 

Sitemizde 

paylaşılmıştır. 

10 24.8.2016 Basın açıklaması. 

Yönetim kurulu Başk. 

Murat H. Günay'ın 

açıklaması;"Suriye'nin 

Halep kentine bağlı 

Cerablus Bölgesi'nin 

terör örgütü DAEŞ'den 

temizlenmesi amacıyla 

başlatılan askeri 

harekatta şanlı ordumuza 

başarılar dilerim." 
Sosyal Medya 

ve Web Sitesi 

Sosyal Medya ve 

Resmi Web 

Sitemizde 

paylaşılmıştır. 

11 4.8.2016 

Oda ve Borsa Yönetim 

Kurulu Başkanları İstişare 

Toplantısı. 

Kumluca Ticaret ve 

Sanayi Odası (KUTSO) 

Başkanı Murat 

Hüdavendigar Günay, 

TOBB Başkanı M. Rifat 

Hisarcıklıoğlu ve 

TOBB'a bağlı oda ve 

borsa başkanlarıyla 

birlikte 

Cumhurbaşkanlığı 

Külliyesi’nde 

Cumhurbaşkanı Recep 

Tayyip Erdoğan ile 

düzenlenen istişare 

toplantısına katıldı. 

TOBB 

Kumluca Ticaret ve 

Sanayi Odası 

(KUTSO) Başkanı 

Murat Hüdavendigar 

Günay, TOBB 

Başkanı M. Rifat 

Hisarcıklıoğlu ve 

TOBB'a bağlı oda 

ve borsa 

başkanlarıyla 

birlikte 

Cumhurbaşkanlığı 

Külliyesi’nde 

Cumhurbaşkanı 

Recep Tayyip 

Erdoğan ile 

düzenlenen istişare 

toplantısına katıldı. 

12 5.8.2016 
Başbakan Sayın Binali 

Yıldırım’ı ziyaret  

TOBB Başkanı M. Rifat 

Hisarcıklıoğlu 

öncülüğünde, 

Türkiye'deki oda ve 

borsa başkanları olarak, 

Başbakan Sayın Binali 

Yıldırım’ı ziyaret ettik ve 

kendileri ile istişarede 

Başbakanlık 

TOBB Başkanı M. 

Rifat Hisarcıklıoğlu 

öncülüğünde, 

Türkiye'deki oda ve 

borsa başkanları 

olarak, Başbakan 

Sayın Binali 

Yıldırım’ı ziyaret 
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bulunduk. ettik ve kendileri ile 

istişarede bulunduk. 

13 

20.7.2016 

Türkiye Odalar ve Borsalar 

Birliği (TOBB) Başkanı 

Rifat Hisarcıklıoğlu ve 365 

oda borsa başkanı 81 ilde eş 

zamanlı olarak düzenlenen 

basın toplantısında darbe 

girişimine tepkilerini dile 

getirdi. 

Antalya Ticaret ve 

Sanayi Odası (ATSO) 

Atatürk Konferans 

Salonu’nda düzenlenen 

toplantı, Antalya Ticaret 

Borsası, Manavgat 

Ticaret ve Sanayi Odası, 

Kumluca Ticaret ve 

Sanayi Odası, Kumluca 

Ticaret Borsası, İMEAK 

Deniz Ticaret Odası 

Antalya Şubesi, Başkan, 

Yönetim Kurulu ve 

Meclis Üyeleri’nin 

yoğun katılımıyla 

gerçekleşti. TOBB 

Antalya Ticaret ve 

Sanayi Odası 

(ATSO) Atatürk 

Konferans 

Salonu’nda 

düzenlenen toplantı, 

Antalya Ticaret 

Borsası, Manavgat 

Ticaret ve Sanayi 

Odası, Kumluca 

Ticaret ve Sanayi 

Odası, Kumluca 

Ticaret Borsası, 

İMEAK Deniz 

Ticaret Odası 

Antalya Şubesi, 

Başkan, Yönetim 

Kurulu ve Meclis 

Üyeleri’nin yoğun 

katılımıyla 

gerçekleşti. 

14 

16.7.2016 

Darbe Girişimi'ni kınama 

yazısı 

Yönetim Kurulu Başk. 

Murat H. Günay'ın 

açıklaması: "Cumhuriyet 

ve Demokrasi 

namusumuzdur.Halkın 

iradesi ve demokrasi 

dışında hiçbir iradeyi 

tanımıyoruz.Darbe asla 

kabul edilemez.Darbeye 

kalkışan, milletin aklıyla 

alay eden kirli odakları 

kınıyoruz.Gün 

demokrasiye sahip çıkma 

günüdür.Hepimize 

geçmiş olsun." 

Sosyal Medya 

ve Web Sitesi 

İlgili yazı Sosyal 

medya ve Web 

sitemizde 

paylaşılmıştır. 
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15 1.7.2016 
Antalya milletvekilleri ve 

ekonomi bakanı ile toplantı. 

Antalya’da TOBB’a 

bağlı oda ve borsa 

başkanları mevcut 

ekonomik gelişmelere 

dair tespit, görüş ve 

önerileri değerlendirmek 

üzere Antalya’da ATSO 

binasında bir araya 

geldi.Toplantıya Antalya 

Ticaret ve Sanayi Odası 

Yönetim Kurulu Başkanı 

Davut Çetin, Antalya 

Ticaret Borsası Yönetim 

Kurulu Başkanı Ali 

Çandır, Manavgat Ticaret 

ve Sanayi Odası Yönetim 

Kurulu Başkanı Ahmet 

Boztaş, Kumluca Ticaret 

ve Sanayi Odası Yönetim 

Kurulu Başkanı Murat 

Hüdavendigar Günay, 

Kumluca Ticaret Borsası 

Yönetim Kurulu Başkanı 

Fatih Durdaş, İMEAK 

Deniz Ticaret Odası 

Antalya Şube Yönetim 

Kurulu Başkanı Bekir 

İnanç Kendiroğlu katıldı. 

ATSO 

Antalya 

milletvekilleri ve 

ekonomi bakanı ile 

toplantıya odamızı 

temsilen Yön. Kur. 

Başk. Murat H. 

Günay katıldı. 

16 

28.6.2016 

Adrasan yangınında zarar 

gören işletmelerin 

ziyaretleri. 

Yönetim Kurulumuz, 

yangında büyük zarar 

gören Kumluca-Erentepe 

mahallesini ziyaret 

ederek Muhtar Ali Göçer 

ve mahalle sakinleriyle 

görüştü. KUTSO  

KUTSO Yönetim 

Kurulu 

üyelerimizAdrasan 

yangınında zarar 

gören işletmeleri 

ziyaret etti.  

17 

27.6.2016 

Adrasan yangını için taziye 

mesajı. 

Yönetim kurulu Başk. 

Murat H. Günay'ın 

açıklaması;"Ülkemizin 

cennet köşelerinden biri 

olan Kumluca ilçemizde 

yaşanan yangın felaketi 

bizleri derinden 

üzmüştür.Yangında 

evleri, seraları , bahçeleri 

zarar gören tüm yöre 

halkımıza geçmiş olsun 

dileklerimi iletiyor, 

yangın söndürme 

çalışmalarında emeği 

geçen devletimizin tüm 

ekiplerine ve gönüllü 

çalışanlara teşekkür 

ediyorum." 

Sosyal Medya 

ve Web Sitesi 

Adrasan yangını için 

taziye mesajı 

yayımlandı. 
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18 6.10.2016 
IX Türkiye Ticaret ve 

Sanayi Şurası 

IX Türkiye Ticaret ve 

Sanayi Şurası'na katılım 

ve görüş bildirme. 

TOBB 

Sözkonusu şuraya 

Yönetim Kurulu 

Başkanımız ve 

Meclis Başkanımız 

katılmış olup, şurada 

dile getirilmesi 

istenen sorunlar bir 

form ile iletilmiştir. 

 

 Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 72. Genel Kurulu 11 Mayıs 2016 tarihinde 

Ankara’da TOBB Ekonomi ve Teknoloji Üniversitesi Toplantı Salonunda yapıldı. 

Genel Kuruldan bir gün önce 10 Mayıs’ta TOBB Başkanı M. Rıfat Hisarcıklıoğlu’nun 

Başkanlığında TOBB Genel Kurul Başkanı, TOBB Yönetim Kurulu, Konseyler, Oda, 

Borsa Başkanları ve Delegeler Anıtkabir’i ziyaret ederek Ata’nın huzurunda saygı 

duruşunda bulundular. 

 Akdeniz Bölgesi Oda ve Borsa Başkanları TOBB’da buluştu. 
Akdeniz Bölgesi İstişare Toplantısı, TOBB Başkanı M. Rifat Hisarcıklıoğlu’nun ev 
sahipliğinde TOBB İkiz Kuleler’de yapıldı. 
Toplantıya Akdeniz Bölgesi’ndeki Oda ve Borsaların Yönetim Kurulu Başkanları, 
Meclis Başkanları ve Genel Sekreterleri katıldı. 
Toplantıda yaptığı konuşmada birlik ve beraberliğin önemi üzerinde duran TOBB 
Başkanı Hisarcıklıoğlu, TOBB’un, oda ve borsaların üyeleri için pek çok önemli işe 
imza attığını, ancak bunların yeterince bilinmediğini vurguladı. Hisarcıklıoğlu, 
girişimcilerin, iş dünyasının gücünü ve dinamizmini artırabilmek için ortaya konulan 
imkânların ve yapılan icraatların tüm üyelere duyurulması gerektiğini belirtti. 
Toplantıda, başvuruları başlayan Nefes Kredisi hakkında bilgilendirmede 
bulunulurken, Ekonomik Koordinasyon Kurulu’nun tedbir paketiyle getirilenler 
istişare edildi. Ayrıca TOBB Dijital Dönüşüm Projesi, Şirket Kuruluşlarında Tek Durak 
Ofis Projesi, Mesleki Eğitim Faaliyetleri ve MEYBEM’e ilişkin de sunumlar yapıldı. 
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 Kaş ve Kumluca’da Mesleki ve Teknik Eğitim Okul Yönetim Kurulu protokolü 
imzalandı. 
Kumluca İlçesinde Kaymakamlık, Belediye, Milli Eğitim Müdürlüğü, Devlet Hastanesi, 
Kumluca Ticaret ve Sanayi Odası ile Kumluca Esnaf ve Sanatkarlar Odası arasında, 
“Mesleki ve Teknik Eğitim Okul Yönetim Kurulu Çalışmaları” protokolü düzenlenen 
törenle imzalandı. 
Kumluca Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Uygulama Otelinde gerçekleştirilen imza 
törenine, Kaymakam Polat Kara, Belediye Başkan Yardımcısı Ramazan Çataltepe, 
Milli Eğitim Müdürü Mehmet Ali girgin, Devlet Hastanesi Başhekimi Dr. Ayşegül 
Alkan, Kumluca Ticaret ve Sanayi Odası Başkanı Murat Hüdavendigar Günay ve 
Kumluca Esnaf ve Sanatkarlar Odası Başkanı Atacan Ertürk katıldı. 
İmza töreni öncesi konuşan Kumluca Milli Eğitim Müdürü Mehmet Ali Girgin, yeni 
oluşturulacak yönetim modelinde sektör temsilcileri ve mesleki okullar bir arada yer 
alacağını, Mesleki ve Teknik Eğitim Okul Yönetim Kurulu oluşturularak her yıl iki defa 
toplanarak ve mesleki eğitimin daha işlevsel hale getirilmesi ve yerel düzeyde 
kararlar alınmasının amaçlandığını söyledi. 
Sektör temsilcileri, yerel yönetimler, ilgili kurum ve kuruluşlarla mesleki ve teknik 
öğretim kurumları arasında işbirliği yapılacağını ifade eden Girgin, “İmzalayacağımız 
protokol 5 yıllık olarak imza altına alınacak. Bu protokol ile okulların ve sektörlerin 
ihtiyaçları doğrultusunda çalışmalar yürütülecek. Okullar ve sektörün birlikte 
çalışması mesleki eğitimi güçlendireceği gibi, sektörün ihtiyacı olan kalifiye 
elemanların yetişmesine de katkı sağlayacaktır.” dedi. 
Konuşmanın ardından hazırlanan protokol, Mesleki ve Teknik Eğitim Okul Yönetim 
Kurulu üyeleri tarafından imzalandı. İmza töreninden sonra Kumluca’da mesleki 
eğitim veren okullar idarecileri tarafından, eğitim programları ve öğrenci sayıları ile 
ilgili sunum yapıldı. 
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İŞTİRAK EDİLEN TOPLANTI VE ETKİNLİKLER 

 Odamız öncülüğünde Kumluca Belediyesi, Kaş Belediyesi ve Finike Belediyesi, 20. 

Doğu Akdeniz Uluslararası Turizm ve Seyahat Fuarı’na (EMITT) “Likya Antik Kentleri” 

standıyla katıldı. 28 - 31 Ocak, tarihleri arasında İstanbul Tüyap Fuar ve Kongre 

Merkezi’nde gerçekleştirilen EMITT turizm fuarı 20. yılında, kongre turizmi, kış, 

outdoor sporları turizmi ve sağlık turizmini de gündemine alarak dünya çapında 

gerçekleştirdiği işbirliği ve tanıtım çalışmalarıyla yaklaşık 80 ülkenin katılımını sağladı. 

Fuara odamızı temsilen Yönetim Kurulu  Başk. Murat H. Günay, Yönetim Kurulu Başk. 

Yard. Ahmet Çetin ile Meclis Üyesi Okan Karaman katıldılar. 

 
 

 Odamız yönetimi 01.03.2016 tarihinde Kumluca Sosyal Güvenlik Kurumu Müdürü 

Meltem Dilekcan’ı ziyaret ederek gündemdeki konular ile ilgili değerlendirme yaptı. 

Kumluca SGK Müdür Dilekcan’ın makamında gerçekleşen ziyarete, Odamız Yönetim 

Kurulu Başkanı Murat Hüdavendigar Günay, Yönetim Kurulu Başkan Yardımcısı 

Ahmet Çetin, Yönetim Kurulu Üyeleri Ertan Parçaoğlu, İbrahim Uğur Çakır, 

Muharrem Şahin ve Genel Sekreter Mesut Bakar katıldı.  
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Ziyarette iş dünyası ile ilgili gündemdeki konuları değerlendiren Günay, “Öncelikle 

Meltem Hanım’a özverili çalışmalarından dolayı teşekkür ediyorum. Göreve başladığı 

günden buyana ilçemiz ve bölgemizde Sosyal Güvenlik Kurumu ile vatandaşların 

ilişkilerini güçlendirdi.  

Asgari ücret artışı iş dünyasını sıkıntıya soktu. 

Yılbaşından itibaren uygulamaya konulan asgari ücret artışı ile birlikte sigorta 

primlerinin de artması işverenlere büyük yük getirdi. Firmalarımız prim yükünün 

altından kalkamıyor bunun sonucunda ya işçi çıkarmak zorunda kalıyor ya da kayıt 

dışı istihdama yöneliyor. Ayrıca prim artışları ile birlikte artan kıdem tazminatları ise 

başlı başına bir sorun oluşturmakta. Bu konuda acil olarak bir düzenleme yapılması 

gerekiyor.” dedi. 

 

 

  04.08.2016 tarihinde TOBB tarafından düzenlenen “Oda ve Borsa Yönetim Kurulu 

Başkanları İstişare Toplantısı”na Yönetim kurulu Başkanımız Murat H. Günay katıldılar. 

Odamız Yön. Kur. Başkanı Murat Hüdavendigar Günay, TOBB Başkanı M. Rifat 

Hisarcıklıoğlu ve TOBB'a bağlı oda ve borsa başkanlarıyla birlikte Cumhurbaşkanlığı 

Külliyesi’nde Cumhurbaşkanı Recep Tayyip Erdoğan ile düzenlenen istişare 

toplantısına katıldı. 
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 TOBB Başkanı M. Rifat Hisarcıklıoğlu öncülüğünde, Odamız Yön. Kur. Başkanı 

Murat Hüdavendigar Günay Türkiye'deki oda ve borsa başkanları ile birlikte, 

Başbakan Sayın Binali Yıldırım’ı ziyaret etti ve kendileri ile istişarede bulundu. 
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 05.09.2016 tarihinde düzenlenen 7. Yörex Danışma Kurulu toplantısı Antalya Vali 

Yardımcısı Hamdi Bolat'ın başkanlığında Borsa ev sahipliğinde ATB Toplantı 

Salonu`nda yapıldı. Toplantıya, Antalya Vali Yardımcısı Hamdi Bolat, Burdur Ticaret 

ve Sanayi Odası Başkanı Yusuf Keyik, ATSO Yönetim Kurulu Üyesi Erol Erkan, ANSİAD 

Başkanı Abdullah Erdoğan, Antalya Büyükşehir Genel Sekreter Yardımcısı Bedrullah 

Erçin, Antalya Gazeteciler Cemiyeti Başkanı Mevlüt Yeni, İl Kültür ve Turizm Müdür 

Yardımcısı İlknur Selçuk Köker, ATAV Başkanı Nizamettin Şen, YUCİTA Başkanı Prof. 

Dr. Yavuz Tekelioğlu, Kepez Belediyesi, Konyaaltı Belediyesi, Muratpaşa Belediyesi, 

Döşemealtı Belediyesi, Aksu Belediyesi, Akdeniz Üniversitesi, Kumluca Ticaret 

Borsası, Alanya TSO, Bucak TSO, Gıda Tarım ve Hayvancılık İl Müdürlüğü, Bilim Sanayi 

ve Teknoloji Müdürlüğü, Tarım Kredi Kooperatifleri, Ticaret İl Müdürlüğü, Rehberler 

Odası, Seyahat Acentaları Birliği, BAİB, AESOB, AKTOB, POYD, BAKA, TSE, ANFAŞ'tan 

temsilciler katıldı. Toplantıya odamızı temsilen Genel Sekreter Mesut BAKAR katıldı. 

DÜZENLENEN TOPLANTI VE ETKİNLİKLER 

 26.04.2016 tarihinde odamız tarafından Kalekule’de kahvaltılı “Yaş Sebze Meyve 

ihracatında Bölgedeki Son Durumun Değerlendirmesi” konulu toplantı düzenlendi. 
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 Antalya Tanıtım A.Ş. tarafından bu yıl ilk defa düzenlenecek olan Antalya 

Alışveriş Günleri / Antalya Shopping Days 1 Haziran ve 16 Ağustos tarihleri arasında 

gerçekleştirilecektir. Kampanyanın tanıtımı için şirket temsilcileri odamız ev 

sahipliğinde kampanyayı Kumluca, Finike, Demre ve Kaş İlçelerinde Belediye 

Başkanları ve STK Temsilcilerine anlattılar. Buna göre; 

Her 25 liraya bir çekiliş hakkı verilmektedir. 

77 gün sürecek olan etkinlik kapsamında kredi veya banka kartlarıyla 25 TL’lik 

alışveriş yapan her tüketici çekilişlere katılım hakkı kazanacaktır. Antalya Alışveriş 

Günleri’nde, bankalar üzerinden yürütülecek çalışma ile Milli Piyango İdaresi’nin izni 

ile gerçekleştirilen herhangi bir kayıt yaptırma gerekliliği olmayacak ve anlaşmalı 

olan banka kartlarıyla Antalya’nın her noktasında yapılacak olan 25 TL’lik alışveriş ile 

çekilişe katılabilecekler. Festivalde yalnızca akaryakıt, vergi, harç, ceza ödemeleri, 

tütünlü mamuller ve alkollü içecekler için yapılacak ödemeler geçerli olmayacak. 

Organizasyon süresince yapılacak olan harcamalar sonucunda şanslı katılımcılara 7 

otomobil, 7 televizyon, 7 tablet, 7 klima, 77 bisiklet, 777 Antalyaspor forma ve atkısı 

hediye edilecek. 
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 25.08.2016 tarihinde Kumluca Ziraat Odası’nda Kumluca SGK Müdürü Meltem 

Dilekcan ve odamız Muhasebe Müdürü Mustafa Öztürk tarafından Kumluca ve Finike 

ilçelerindeki Serbest Mali Müşavir ve Muhasebecilere “Bazı Alacakların Yeniden 

Yapılandırılmasına Yönelik Kanun” hakkında bilgilendirme yapıldı. 

 
 

 05.09.2016 tarihinde Antalya Vergi Dairesi tarafından "6736 sayılı bazı alacakların 

yeniden yapılandırılmasına ilişkin kanun" hakkında bilgilendirme toplantısı yapıldı. 

Kumluca Ticaret ve Sanayi Odası üyeleri, Kumluca Esnaf ve Sanatkarlar Odası üyeleri 

ve muhasebecilerin katıldığı toplantıda Antalya Vergi Dairesi Tahsilat Müdürü 

Süleyman Tekin kanun ile ilgili açıklama yaparak gelen soruları cevapladı. 

Toplantı sonunda Müdür Süleyman Tekin’e KUTSO Yönetim Kurulu Başkan Yardımcı 

Ahmet Çetin tarafından çiçek takdim edildi. 

6736 sayılı kanun ile vatandaşlarımıza vergi dairelerimizde, 30.06.2016 tarihi 

itibariyle gecikmiş vergi borçlarında Yurt İçi ÜFE oranında güncelleme, Motorlu 

Taşıtlar Vergisi ve Trafik Para Cezalarında önemli indirim, Peşin ödemelerde Yurt İçi 

ÜFE oranında hesaplanan tutardan ayrıca %50 indirim, Vergi aslına bağlı olmayan 

usulsüzlük ve özel usulsüzlük cezalarının %50’sinin silinmesi, Varlık Barışı, Vergi 

ihtilaflarının sulh yoluyla sonlandırılmasında %80’e varan indirim, İşletme kayıtlarının 

cezasız ve faizsiz olarak gerçek duruma uygun hale getirilmesi, Eczanelerde cezasız 
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faizsiz stok düzeltme, Matrah ve vergi artırımında vergi incelemesinden muafiyet, 

İnceleme ve tarhiyat safhasındaki borçlar için yapılandırma,Beyan edilmemiş gelirler 

ve kazançlar için pişmanlıkla cezasız ve faizsiz beyan, Yapılandırılan borçları kredi 

kartı ile ödeme, 6552 sayılı Kanun kapsamında devam eden borçların yeniden 

yapılandırılması, Vadesi 31.12.2011 tarihinden önce olan 50 TL ve altındaki borçların 

silinmesi, gibi çok önemli imkanlar getiriliyor. 

 
 

2.3. Bilgi Danışmanlık Ve Destek 

 Odamız ve BAKA tarafından KOSGEB desteklerinden faydalanmak amacıyla 8. 

Dönem Girişimcilik Eğitimleri  başladı. 

Odamız hizmet verdiği Kumluca, Finike, Demre ve Kaş ilçelerinde yeni işyeri kurarak 
iş hayatına atılmak isteyen girişimcilerin KOSGEB Girişimcilik Destek Programından  
faydalanabilmeleri için BAKA(Batı Antalya Kalkınma Ajansı) ile birlikte eğitimler 
düzenliyor. Girişimcilik Destek Programına başvurabilmek için KOSGEB eğitmenleri 
tarafından verilen Girişimcilik Eğitimine katılarak sertifika almak gerekiyor.  
 
KOSGEB eğitmeni Ahmet Avcı tarafından verilen eğitim KUTSO Başkanı Murat 
Hüdavendigar Günay ve Başkan Yardımcısı Ahmet Çetin’in katılımıyla başladı. 8. 



2016 YILI FAALİYET RAPORU Sayfa 60 
 

Dönem Girişimcilik Eğitimine başvuran 206 kişiden 30 kursiyer uygun bulunarak 
eğitime katılmaya hak kazandı ve ilk grubun eğitimi 07-15.03.2016 tarihleri arasında 
8 günlük eğitimle Odamız toplantı salonunda verildi. İkinci 30 kişilik grubun eğitimi 
de Kaş Temsilciliğimizde devam etmektedir. 
 
Kursa katılmak isteyen girişimcilerle yapılan ön görüşmelerde öncelikle girişimcinin 
yapmayı planladığı işin KOSGEB tarafından desteklenen sektörler arasında olmasına 
bakılıyor.   
 
KUTSO ve BAKA tarafından şu ana kadar Batı Antalya’da 7 adet uygulamalı 
girişimcilik eğitimi düzenlendi. 752 kişinin başvurduğu bu kurslara yapılan mülakatlar 
sonucunda 210 kişi seçilerek sertifika aldı. Düzenlenen kurslar sonucunda 
bölgemizde KOSGEB destekli 32 işletme açıldı. 
 
KOSGEB Destekleri hakkında bilgi almak isteyenler için KUTSO KOSGEB Temsilciliği 
tarafından her hafta Çarşamba günü saat 14.00’te KUTSO Kumluca Merkez Ofisinde 
bilgilendirme toplantısı düzenleniyor. 
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 26.04.2016 tarihinde 8. Dönem KOSGEB Girişimcilik Eğitimi kursiyerleri 

düzenlenen törenle sertifikalarını aldı. 

29 kursiyerin belge aldığı törene KUTSO Yönetim Kurulu Başkanı Murat 

Hüdavendigar Günay, Yönetim Kurulu Başkan Yardımcısı Ahmet Çetin, Yönetim 

Kurulu Başkan Yardımcısı Bayram Karagül, Yönetim Kurulu üyesi Ertan Parçaoğlu, 

Yönetim Kurulu üyesi Muharrem Şahin, Genel Sekreter Mesut Bakar ve kursiyerler 

katıldı. 

Sertifika alan kursiyerlerden 5'i işyerlerini açarak KOSGEB desteğine başvurdu. 

 18.05.2016 tarihinde 2. Dönem KOSGEB Girişimcilik Eğitimi kursiyerleri 

düzenlenen törenle sertifikalarını aldı. 28 kursiyerin belge aldığı törene KUTSO 

Yönetim Kurulu Başkan Yardımcısı Bayram Karagül, Genel Sekreter Mesut Bakar, Oda 

Sicil Müdürü ve aynı zamanda KOSGEB Temsilcisi Recep Kösek ve kursiyerler katıldı. 

2. Dönem eğitimlerine 128 kişi başvuruda bulunmuş ve başvuruda bulunanlardan 

30'u kurslara seçilmişti. 

 
 

 27.09.2016 tarihinde KUTSO tarafından düzenlenen “KOSGEB Uygulamalı 

Girişimcilik Eğitimi”ni tamamlayanlara sertifikaları verildi. 
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Kumluca Ticaret ve Sanayi Odası’nda düzenlenen törende girişimcilik eğitimi 

başarıyla tamamlayan kursiyerlere sertifikaları KUTSO Yönetim Kurulu Başkanı Murat 

Hüdavendigar Günay tarafından verildi. 

Eğitimini tamamlayarak sertifikalarını alan girişimcilere başarılar dileyen başkan 

Günay, kendilerinden yeni iş yerlerini açınca ilk çayı birlikte içme sözü aldı. 

 

 

Odamız Birimleri tarafından Verilen Belge ve Hizmetler 

 2016 yılında 136  firma talep üzerine terkedilmiş,22 firma re’sen terkedilmiştir. 

 2016 yılı boyunca 954  adet Ticaret Sicil gazetesi ilan edilmiştir. 

 120 üyemiz hisse devri yaptırmıştır. 

 18 üyemiz unvan değişikliği, 17 üyemizde iş konusu değişikliği yaptırmıştır. 

 Adres değişikliği yaptıran üye sayımız 64 ’tür. 

  570 Ticaret Sicil yazısına cevap verilmiştir. 
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2016 Yılında Oda Sicil Birimince Verilen Belgeler  

 Faaliyet 
Belgesi 

Sicil Kayıt 
Sureti 

İhale 
Durum 
Belgesi 

Bağ-Kur 
IB Formu 
sayısı 

Üye Sicil 
Belgesi 
Sayısı 

    Belge       
   Sayısı 

2303 1803 63 312 233 

 

Ticaret ve Sanayi Hizmetlerimiz 

 

2016 Yılında Ticaret ve Sanayi Biriminde  Firmalara Yönelik Yapılan İşlemler 

 Kapasite 
Raporu 

Ekspertiz 

Raporu 

Kapasite raporu 

düzenlenemez 

Kapasite 

ve 

Ekspertiz 

Suret 

Onayı 

İş Makinası 

Tescil Belgesi 

Fiyat 

Araştırma

sı 

Azami Fiyat 

Tarifesi 

    
Belge       
   
Sayısı 

 
47 

 

17 

 

12 

 

111 

 

65 

 

102 

 

3 

 

İhracat işlemleri kapsamında; 

2016 Yılı  İhracat İşlemleri     

  EURO-1 BELGESİ FORM-A BELGESİ 
MENŞE 

BELGESİ 

ATR 

BELGESİ 
TOPLAM  

 

 

Satılan Belge Sayısı 5400 1708 740  7848  

Onaylanan Belge Sayısı  4695 1708 717  7120  
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KOSGEB Temsilciliğimiz tarafından 2016 yılı boyunca; 

-  480 kişinin KOSGEB’e kaydı sağlanmıştır. Bunlardan 300  kişi odamız üyesidir. 

- KOSGEB Antalya Hizmet Merkezi Müdürlüğü’ne 480 kayıt işleminin  toplam  364 

adet evrağı gönderilmiştir. 

- 3 kişi nitelikli eleman desteği almak için başvuruda bulunmuştur. 

- 1800 kişiye gerek telefonla gerekse yüz yüze KOSGEB destekleri ile ilgili bilgi 

verilmiştir. 

-  Desteklerden faydalanabilmek için Genel destek başvurusu yapan kişi sayısı 98’dir. 

- 70 kişi KOSGEB’den destek almıştır. Bunlardan 10’u odamız üyesidir. 

 

Gelen- Giden Evrak Durumu  

 2016 yılında  2164 adet evrak girişi yapılmış, 2213 adet giden evrak düzenlenmiştir. 

Bu yazılardan 438 adedi Birliğimizden (TOBB) gelmiş olup, TOBB’a giden yazı sayısı 

49’dur. 

  490 evrak posta yolu ile, 63 evrak kargo yolu ile ilgili yerlere iletilmiştir. 

 

 2. Grup Meslek Komitemizde boşalan asil ve yedek üyelikler için seçim yapıldı. 
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2.4. İş Geliştirme ve Eğitim 

Odamızca Düzenlenen Eğitimler 

 16-17 haziran 2016 tarihinde Kumluca ilçesinde, Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

(TOBB) bünyesinde faaliyetlerini sürdüren Mesleki Yeterlilik ve Belgelendirme 

Merkezi (MEYBEM) ve odamız işbirliği ile mesleki yeterlilik sınavı yapıldı. 

İlçede faaliyette bulunan duvarcı, sıvacı, betonarme demircisi ve ahşap kalıpçılar için 

gerekli mesleki yeterlilik belgesi için yapılan sınava 20 kişi katıldı. 

 

İki aşamada gerçekleşen sınavda belge almak isteyenler, yazılı sınav ve mülakatın 

ardından yapımı devam eden Kumluca Ticaret ve Sanayi Odası hizmet binası 

inşaatında uygulamalı sınava tabi tutuldu. 

 

Sınavlarda başarılı olan kişilerin mesleki yeterlilik belgesi almaya hak kazanacağını 

duyuran MEYBEM temsilcileri, bundan böyle özellikle tehlikeli iş yerlerinde belgesi 

olmayan işçi ve ustaların çalıştırılmayacağını kaydetti. 
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5544 Sayılı Kanun kapsamında, tehlikeli ve çok tehlikeli işlerdeki 40 meslek dalında, 

mesleki yeterlilik belgesi zorunluluğu getirilmesinin ardından meslek lisesi, meslek 

yüksekokulu diploması ve mesleki eğitim merkezinden alınmış diplomalar ve ustalık 

belgeleri dışındaki tüm belgelerin geçerliliğini yitirdiği hatırlatıldı. 

16.08.2016 tarihinde Mesleki Yeterlilik Kurumu ve KUTSO tarafında düzenlenen 

Mesleki Yeterlilik Sınavında başarılı olanların belgeleri yönetim kurulumuz tarafından 

kendilerine teslim edildi. 

 

 23.06.2016 tarihinde odamız toplantı salonunda üye ve personelimize yönelik 

“Etkili Zaman Yönetimi Eğitimi” düzenlendi. Katılımcılara “7 adımda zamanın nasıl 

etkin değerlendirileceği ile ilgili bilgiler Eğitmen Diydem ÇABUK tarafından verildi.  

 

 14.07.2016 tarihinde odamız toplantı salonunda üyeler ve personele yönelik 

“Problem Çözme Teknikleri Eğitimi” düzenlendi. Eğitim süresince problem çözmenin 

dayanakları, makul problem çözme yaklaşımı, problem çözümünde öncelikler, 

engeller, çözüm sürecinin bileşenleri gibi konularda katılımcılar bilgilendirildi. 

 20.07.2016 tarihinde odamız toplantı salonunda “İş Görüşmesi ve Mülakat 

Teknikleri Eğitimi” düzenlendi. 44 kişinin katıldığı eğitimde  İş başvurusunda bulunan 

adaylar için ön hazırlık teknikleri, işveren ve aday açısından mülakat, son hazırlıklar 

gibi faydalı bilgiler katılımcılara etkili yollarla anlatıldı. 

 

 19.09.2016 tarihinde KUTSO’dan “Dış Ticaret” Semineri 

T.C. Ekonomi Bakanlığı, Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği (TOBB), Batı Akdeniz 

İhracatçılar Birliği (BAİB) ile Kumluca Ticaret ve Sanayi Odası (KUTSO) işbirliğinde 

düzenlenen “Dış Ticaret” semineri, KUTSO toplantı salonunda gerçekleştirildi. 
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Seminere Ekonomi Bakanlığı, Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği, Batı Akdeniz 

İhracatçılar Birliği, Kumluca Ticaret ve Sanayi Odası temsilcileri ile KUTSO üyesi 

ihracat firmaları ve genç girişimciler katıldı. 

Ekonomi Bakanlığı İhracat Genel Müdürlüğü, Dış Ticaret Uzman Yardımcısı Rukiye 

Duru : “İhracatta Sağlanan Devlet Yardımları”, “Uluslararası Rekabetçiliğin 

Geliştirilmesinin Desteklenmesi, Pazar Araştırması ve Pazara Giriş Desteği, Pazara 

Giriş Belgelerinin Desteklenmesi” ile “ Yurt Dışında Gerçekleştirilen Fuar 

Katılımlarının Desteklenmesi” hakkında bilgi verirken, Ekonomi Bakanlığı İhracat 

Genel Müdürlüğü, İhracatı Geliştirme Uzman Yardımcısı Mustafa Yılmaz” İş Dünyası 

İçin Ticari Bilgiye Erişim ve İhracat Genel Müdürlüğü WEB Sitesi üzerinden sağlanan 

hizmetler”, EXİMBANK Antalya İrtibat Bürosu Pazarlama Yöneticisi Ahmet Aydınlı 

“Türk Eximbank İhracat, Kredi, Sigorta ve Garanti Programları” hakkında katılımcıları 

bilgilendirerek soruları cevapladı. 

T.C. Ekonomi Bakanlığı, Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği (TOBB), Batı Akdeniz 

İhracatçılar Birliği (BAİB) ile Kumluca Ticaret ve Sanayi Odası (KUTSO) işbirliğinde 

düzenlenen “Dış Ticaret” semineri"ne katılanların sertifikaları  25.10.2016 tarihinde 

Yönetim Kurulu Başkanımız Murat H. Günay tarafından verildi. 

 

İş Geliştirme Çalışmaları 

 02.04.2016 tarihinde Antalya'nın Demre İlçesi'nde tarihi Likya Yolu'nun 

sorunlarını konuşmak ve turizmden daha fazla pay almasını sağlamak amacıyla 

yürüyüş düzenledik. 

Kumluca Ticaret ve Sanayi Odası'nın (KUTSO) organizasyonuyla, Demre'de tarihi 

Likya Yolu'na dikkati çekmek, Likya Yolu'nun sorunlarını dile getirmek amacıyla 

yürüyüş düzenlendi. Demre'ye bağlı Kapaklı Mahallesi'nden başlayan Likya Yolu 
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Yürüyüşü'ne, Antalya Milletvekili Atay Uslu, Demre Kaymakamı Murat Uz, Finike 

Kaymakamı Mesut Yakuta, Demre Belediye Başkanı Süleyman Topcu, Kaş Belediye 

Başkanı Halil Kocaer, Finike Belediye Başkanı Osman Kaan Sarıoğlu, Kumluca 

Belediye Başkan Yardımcısı Süleyman Falay, KUTSO Başkanı Murat Günay, kamu 

kurumları ve sivil toplum kuruluşlarının temsilcileriyle vatandaşlar katıldı. 

GÖRÜŞ VE ÖNERİLER AÇIKLANDI 

Gökkaya Koyu'na ardından Üçağız Mahallesi Alan Mevkii'ne kadar süren yaklaşık 9 

kilometrelik yürüyüşün sonunda Üçağız Mahallesi'ne gelindi. Burada katılımcılarla 

Likya Yolu'nun sorunları ve turizme katkı konusunda toplantı yapıldı. Katılımcılar 

görüş ve önerilerini açıklarken, Likya Yolu'nda ortak bir rota belirlenmesi, taş 

ocaklarına izin verilmemesi, bölgedeki belediyelerin Likya Yolu için bütçe ayırması, 

yolun doğal yapısının korunması, bölge halkında farkındalık yaratılması ile Kültür ve 

Turizm Bakanlığı'nın Likya Yolu'na sahip çıkması konuları gündeme geldi. 

'KOORDİNASYON EKSİKLİĞİ VAR' 

KUTSO Başkanı Murat Hüdavendigar Günay, "23 kente başkentlik yapmış Likya 

Medeniyeti'nin şehirleri arasında ulaşımı sağlayan tarihi yolu, bugün Batı Antalya'nın 

en önemli markası haline geldi. Likya Yolu'nun en önemli sorunu, herkes iyi niyetle 

proje yapmak istiyor. Aramızda bir kopukluk var. Koordinasyon eksikliği var. Her 

belediye, her dernek bir proje hazırlıyor. Bu bölgede ekolojik turizmi geliştireceksek 

Likya Yolu'na sahip çıkmamız gerekiyor" dedi. 

'BAKANLIĞIN HİMAYESİNDE BİR YOL OLDU' 

Antalya Milletvekili Atay Uslu da Kültür ve Turizm Bakanı Mahir Ünal'ın Antalya'yı 

ziyaretinde Likya Yolu'ndan bahsettiklerini anlatırken, "Artık bu yol bakanlığın 

himayesinde bir yol oldu. Sayın bakanımız Berlin Fuarı'nda bu yoldan bahsetti. Mayıs 

ayında Likya Yolu'nda Masallar Yürüyüşü diye bir yürüyüş yapacağız dedi. Artık bu 

yolu Kültür ve Turizm Bakanlığı sahiplendi" diye konuştu. 

'GÜNEŞ VE KUM TURİZMİ BİTTİ' 

Dünyanın en değerli eserlerinden biri olan Likya Yolu'nu koruyup geleceğe taşımak 

gerektiğine işaret eden Atay Uslu, "Ben de inanıyorum güneş ve kum turizmi bitti. 

Onun yerine kültür turizmi var. Kültür turizmi yaşam biçimi haline geldi. Bu coğrafya 

buna dün ve bugün mekan olmuş. Burada 5 bine yakın bitki türü yaşıyor. Burası tarih 

yolu, kültür yolu, botanik yolu. Bununla ilgili yaklaşımları ortaya koyacağız" dedi. 
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 26.04.2016 tarihinde KUTSO Hizmet Binasının temeli atıldı. 

Kumluca Ticaret ve Sanayi Odası hizmet binasının temeli düzenlenen törenle atıldı. 

Törene Kumluca Kaymakamı Dr. Polat Kara, Kumluca Belediye Başkanı Hüsamettin 

Çetinkaya, Garnizon Komutanı Gürcan Yıldırım, İlçe Emniyet Müdür Mustafa 

Karaaslan, Finike Müftüsü Lütfi İmamoğlu, KUTSO Yönetim Kurulu Üyeleri, Meclis 

Üyeleri ve davetliler katıldı. 

Finike Müftüsü Lütfi İmamoğlu tarafından okunan duanın ardında binanın temeli 

davetliler tarafından hep birlikte atıldı. 

1 yıl içerisinde tamamlanarak hizmete girmesi amaçlanan hizmet binası 

tamamlandığında, içerisinde servisler, servislere özel arşivler, depo alanı, sergi 

salonu, yemekhane, toplantı salonları, eğitim sınıfları ve bölünebilir çok amaçlı 400 

kişilik konferans salonu bulunacak. 
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 27.09.2016 tarihinde TOBB İnşaat ve Emlak İşleri  Müdürlüğü çalışanı Murat 

AKTÜRK hizmet binamızın inşaatının kontrollerini yapmıştır. Çalışmalar ile ilgili 

detayları Yön.Kur. Bşk. Murat H. Günay, Genel Sekreter Mesut Bakar ve Muhasebe 

Müdürü Mustafa Öztürk anlatmıştır. 
 

 28.04.2016 tarihinde 17. Tarım ve Seracılık Festivali kapsamında Kumluca 

Belediyesi, KUTSO ve İlçe Gıda Tarım ve Hayvancılık Müdürlüğü katkılarıyla tarım 

sempozyumu düzenlendi.  
 

 Üye Sicil Belgelerimiz Yenilendi 

Üyelerimize odaya kayıt işlemlerinde verilen Üye Sicil Belgeleri’nin görseli 

yenilenerek, daha kurumsal bir tasarımla üyelerin odaya aidiyet duygusunun 

arttırılması hedeflenmektedir.  
 

 

 10.05.2016 tarih 886 sayılı yazı ile Kültür ve Turizm Bakanlığı’nca istenen 

Türkiye'mizin ilk uzun yürüyüş parkuru olan Likya Yolu'nun geliştirilmesi ve 

korunabilmesi; bölgede  ekolojik turizmin yaygınlaştırılması ve sürdürülebilir bir 



2016 YILI FAALİYET RAPORU Sayfa 71 
 

alternatif turizm modelinin gelecek nesillere taşınması amacıyla hazırlanan  rapor, 

çok sayıda toplantı ve çalıştay sonucunda, hazırladığımız öneriler dosyasıdır.   

 

 30.06.2016 tarihinde Antalya’da TOBB’a bağlı oda ve borsa başkanları mevcut 

ekonomik gelişmelere dair tespit, görüş ve önerileri değerlendirmek üzere ATSO’da 

bir araya geldi. 

Toplantıya Antalya Ticaret ve Sanayi Odası Yönetim Kurulu Başkanı Davut Çetin, 

Odamız Yönetim Kurulu Başkanı Murat Hüdavendigar Günay, Antalya Ticaret Borsası 

Yönetim Kurulu Başkanı Ali Çandır, Manavgat Ticaret ve Sanayi Odası Yönetim Kurulu 

Başkanı Ahmet Boztaş,  Kumluca Ticaret Borsası Yönetim Kurulu Başkanı Fatih 

Durdaş, İMEAK Deniz Ticaret Odası Antalya Şube Yönetim Kurulu Başkanı Bekir İnanç 

Kendiroğlu katıldı. 

 

Başkanlar toplantı sonrasında basın mensuplarıyla gelerek bir açıklama yaptı. 

İstanbul’daki vahşi terör saldırısını kınayan başkanlar, “Ülkemizi yakan terör ateşinin 

biran önce sönmesini diliyoruz” temennisinde bulundu. 

Ortak toplantıda Başkanlar "Antalya Yaklaşımı"nın zaruri hale geldiğini vurguladı. 

 
 

 

 01.08.2016 tarihinde KTO Karatay Üniversitesi ve KUTSO arasında üyelerimiz ve 

yakınlarına özel avantajlar sağlayan anlaşma imzalandı. 
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 Kumluca OSB çalışmaları Beykonak-Mavikent bölgesinde devam edecek. 

Vali Münir Karaloğlu başkanlığında gerçekleştirilen Kumluca Gıda İhtisas OSB 

Müteşebbis Heyet Toplantısında, Kumluca OSB çalışmalarının Beykonak-Mavikent 

toptancı hallerinin bulunduğu alanda sürdürülmesinin daha uygun olacağı kararına 

varıldı. 

Antalya Valisi Münir Karaloğlu başkanlığında yapılan toplantıya Ak Parti Antalya 

Milletvekili Atay Uslu, Vali Yardımcıları Mustafa Özkaynak, Hamdi Bolat, İl Jandarma 

Komutanı Kıdemli Kurmay Albay Yusuf Kelleli, İl Emniyet Müdürü Cemil Tonbul, Gıda, 

Tarım ve Hayvancılık İl Müdürü Ahmet Dallı, İl Milli Eğitim Müdürü Yüksel Arslan, İl 

Sağlık Müdürü Ünal Hülür, Karayolları Bölge Müdürü Arif Çobanoğlu, İl Afet ve Acil 

Durum Müdürü Fevzi Timur, Büyükşehir Belediyesi ilçeler Koordinatörü İsa Akdemir, 

Kumluca Kaymakamı Polat Kara, Kumluca Belediye Başkanı Hüsamettin Çetinkaya, 

KUTSO Yönetim Kurulu ve diğer daire amirleri katılmıştı. 

Toplantıda Kumluca Gıda İhtisas OSB ile ilgili alınan kararları ve OSB’de ki son 

durumu değerlendiren Kumluca Ticaret ve Sanayi Odası Başkanı Murat 

Hüdavendigar Günay yaptığı açıklamada; 

“Kumluca OSB çalışmaları bizim göreve gelmemizden çok önce başlamış fakat bu 

uzun süreç içerisinde ciddi bir netice alınamamıştır. KUTSO Değişim Grubu olarak 

göreve geldiğimiz ilk günden beri OSB en öncelikli konumuz oldu. Çalışmaların 

önündeki engelleri doğru tespit ederek OSB hayata geçirmek için yoğun mesai 

harcadık. 

Bu amaçla SPK Lisanslı Bağımsız Gayrimenkul Değerleme Şirketine 12 parsel için 

yaptırılan bedel tespiti sonrasında parsel malikleriyle birlikte yapılan toplantıda 

parsel maliklerinin uzlaşmaya yanaşmamaları, alanların ederinin çok üstünde fiyat 

istemesi, parsel hissedarlarının sayılarının çok fazla olması, uzlaşmaya davet 

edildiklerinde gelmemeleri, görüşmek istememeleri, mirastan dolayı hak sahibi olan 

varislerin kendi aralarında da anlaşama sağlayamamaları nedeni ile OSB Müteşebbis 

Heyetinde uzlaşmak mümkün olmamıştır. 

Ayrıca OSB arazisi için hazırlanan jeolojik etüt raporuna göre OSB arazisinin afet riski 

bakımından 2 bölgeye ayrıldığı, parsellerin %15 - %50 arasında eğime sahip olduğu, 

arazide kayma riskinin ve kaya düşmesi riskinin olduğu bildirilmiştir. Bu şartlar 

altında altyapı ve inşaat projeleri maliyetlendirildiğinde normal zeminde yapılan 
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inşaata göre maliyetin üç kat artacak ve bugün ki ekonomik koşullarda yatırımcı 

bulma konusunda büyük zorluklar yaşayacağız. 

Yaptığımız araştırmalar sonucunda daha uygun bir alan olarak Kumluca Gıda İhtisas 

OSB’nin iştigal konusuna uyum sağlaması, Mavikent ve Beykonak Toptancı Hallerinin 

sınırında olması, kullanılacak ham maddeye (yaş sebze meyve) erişiminin kolay 

olması, şehir içi ve şehirlerarası ulaşım yollarının mevcut olması, altyapı ve inşaat 

maliyetinin düşük olması, yakında bulunan mevcut yatırımlar (hallerde bulunan 

ihracatçılar) nedeni ile yatırımcı bulma kolaylığı, genişleme imkanı ve en önemli konu 

mülkiyet sorunu olmaması nedeni ile Mavikent ve Beykonak Toptancı Halleri 

bölgesinde bulunan arazinin Gıda İhtisas OSB için daha uygun bir alan olduğu 

inancındayız. 

Sayın Valimiz Münir Karaloğlu’nun Kumluca OSB’ye gösterdiği ilgi ve bize yön 

gösteren açıklamaları bizleri cesaretlendirdi. Kendilerinin OSB’ler hakkındaki 

tecrübesinin bize çalışmalarımız boyunca ışık tutacağı inancındayım. 

Ayrıca göreve geldiği ilk günden beri büyük bir azimle çalışan ve bölge için attığımız 

her adımda yanımızda olan Ak Parti Antalya Milletvekilimiz Sayın Atay Uslu’ya ve 

kapısını her çaldığımızda bizlerden desteğini esirgemeyen Antalya Büyükşehir 

Belediye Başkanımız Menderes Türel’e teşekkür ederim. 

Sayın valimizin de talimatıyla Kumluca Gıda İhtisas OSB çalışmaların Beykonak-

Mavikent toptancı hallerinin bulunduğu alanda sürdürülmesi ile ilgili gerekli 

başvuruları bu ay içerisinde ilgili makamlara yapıyoruz. 

Organize Sanayi Bölgesinin Kumluca ve çevresindeki ekonomiye önemli katkı 

sağlayacağı inancındayım. Kumluca OSB’yi hayata geçirdikten sonra Antalya’nın 

batısında ikinci bir OSB için çalışma yapmayı planlıyoruz” dedi. 
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 05.09.2016 tarihinde düzenlenen 7. Yörex Danışma Kurulu toplantısı Antalya Vali 

Yardımcısı Hamdi Bolat'ın başkanlığında Borsa ev sahipliğinde ATB Toplantı 

Salonu`nda yapıldı. Toplantıya, Antalya Vali Yardımcısı Hamdi Bolat, Burdur Ticaret 

ve Sanayi Odası Başkanı Yusuf Keyik, ATSO Yönetim Kurulu Üyesi Erol Erkan, ANSİAD 

Başkanı Abdullah Erdoğan, Antalya Büyükşehir Genel Sekreter Yardımcısı Bedrullah 

Erçin, Antalya Gazeteciler Cemiyeti Başkanı Mevlüt Yeni, İl Kültür ve Turizm Müdür 

Yardımcısı İlknur Selçuk Köker, ATAV Başkanı Nizamettin Şen, YUCİTA Başkanı Prof. 

Dr. Yavuz Tekelioğlu, Kepez Belediyesi, Konyaaltı Belediyesi, Muratpaşa Belediyesi, 

Döşemealtı Belediyesi, Aksu Belediyesi, Akdeniz Üniversitesi, Kumluca Ticaret 

Borsası, Alanya TSO, Bucak TSO, Gıda Tarım ve Hayvancılık İl Müdürlüğü, Bilim Sanayi 

ve Teknoloji Müdürlüğü, Tarım Kredi Kooperatifleri, Ticaret İl Müdürlüğü, Rehberler 

Odası, Seyahat Acentaları Birliği, BAİB, AESOB, AKTOB, POYD, BAKA, TSE, ANFAŞ'tan 

temsilciler katıldı. Toplantıya odamızı temsilen Genel Sekreter Mesut BAKAR katıldı. 

 

 3.11.2016 tarihinde Kumluca Ticaret ve Sanayi Odası olarak Antalya ili Finike İlçesi 

Ernez ve Çevresi Bal Üreticileri Kültür Yardımlaşma ve Dayanışma Derneği ile birlikte 

yürüttüğümüz Ernez Çam Balı (Finike) Coğrafi İşaret çalışmaları için Türk Patent 

Enstitüsü’ne başvuruda bulunduk. 
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Kumluca Ticaret ve Sanayi Odası olarak Coğrafi İşaret çalışmalarına destek 
olduğumuz "Ernez Çam Balı (Finike)"nın  36 ülkenin katıldığı 5. Uluslararası Muğla 
Arıcılık ve Çam Balı Kongresi sunumu yapıldı. Ayrıca Ernez Çam Balı 134 adayın 
katılımıyla gerçekleşen bal yarışmasında numune sonucu en iyi gelen bal olmuştur. 
 
 

 
 

 

 

 21.11.2016 ve 25.11.2016 tarihlerinde BAKA (Batı Akdeniz Kalkınma Ajansı)’dan 

aldığımız finansman desteğiyle, Kumluca Kaymakamlığı ile ortak yürüttüğümüz 

“Deniz Altında Canlı Rezervinin Arttırılması” projesi için düzenlenen açılış 

toplantılarına  Genel Sekreter Mesut Bakar, Oda Sicil Müdürü Recep Kösek, Ar-Ge 

Memuru Ebru Yılmaz katıldılar. 

2.5. Uluslararası Ticaret 

 Mart ayında Bölgemizdeki Tarım sektörü ile ilgili basın açıklaması verildi. 

Açıklamanın tam metni aşağıdadır. 
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“Son birkaç yılda ihracat ile ilgili yaşanan sıkıntılara, uçak krizinin de eklenmesiyle 

Batı Antalya bölgesinde tarımın durma noktasına geldiğini belirten KUTSO Başkanı 

Murat H. Günay, önemli açıklamalarda bulundu. 

 

Kumluca Ticaret ve Sanayi Odası(KUTSO) Yönetim Kurulu Başkanı Murat 

Hüdavendigar Günay yaptığı yazılı açıklamada; 

 

Hizmet verdiğimiz Kumluca, Finike, Demre ve Kaş ilçeleri, narenciye ve örtü altı yaş 

sebze üretiminde dünya markası olmuş bir üretim bölgesini oluşturmakta. 

Bölgemizde tarımsal üretimden elde edilen gelir, turizmden elde edilen gelirden çok 

daha fazla. 

 

Önemli pazarlara ulaşan yollar kapalı 

Son yıllarda ülkemizde ve özellikle yaşadığımız coğrafyadaki komşu ülkelerin yaşadığı 

sıkıntılar ihracatımızı olumsuz yönde etkiliyor. Pazarlamada yaşadığımız bu 

sıkıntıların üzerine Rusya ile yaşadığımız uçak krizi üretiminin büyük kısmını Rusya’ya 

ihraç eden bölgemizde hayatı durma noktasına getirdi. Şu anda kış sezonunda 

olmamız nedeniyle üretim düşük ve fiyatlar nispeten yüksek. Havanın ısınması ve 

üretimin artmasıyla, sezon sonunda ve önümüzde ki üretim sezonunda çiftçilerimizi 

ve tarım sektörünü çok büyük sıkıntılar bekliyor.  

 

Sektör çökebilir 

Çiftçilerimiz üretim sezonu boyunca tarımsal krediler kullanmakta buna ek olarak 

çalıştıkları komisyoncu firmalardan sezon öncesi nakit para alıp, karşılığını ürün 

olarak ödemekteler. Komisyoncularımız tüccar ile çiftçi arasında bir garantör görevi 

görmekteler.  

 

Ayrıca ihracatçılar, tüccarlar, komisyoncular, zirai ilaç firmaları, danışmanlık firmaları, 

fide üretim tesisleri, tohum firmaları, hırdavat ve sera malzemeleri satan işyerleri ve 

diğer paydaşlarla beraber düşünüldüğünde tarım sektöründen kazanç sağlayan 

büyük bir ekonomiyi konuşuyoruz. 

 

Ürünlerin pazar bulamayıp satılamaması bölgemizde bir domino etkisi yaratarak 

ihracatçıdan çiftçi ailelerimize kadar sektörün tüm bileşenlerini sıkıntıya sokacaktır.  
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Elde ettiği tarımsal gelirin büyük çoğunluğunu ihracattan sağlayan bölgemizin yeni 

pazarlara bir an önce kavuşması önem arz ediyor. Bu konuda özellikle yeni gümrük 

anlaşmaları ve hava kargonun teşvik edilmesini çok önemsiyoruz. 

 

Alternatif Pazar ve pazarlama yöntemleri geliştirilmeli 

Bölgemizde yetişen ürünler şu anda yalnızca karayolu ile taşınabilmekte. Bu da sınırlı 

bir raf ömrü olan yaş sebze ve meyvenin pazar alanını sınırlamaktadır. Halihazırda 

ihracat yaptığımız ülkeler Ukrayna, Romanya, Bulgaristan ve azda olsa Almanya, 

İsrail, Beyaz Rusya ve Gürcistan.  

Pazar payımızı arttırmak ve ürettiğimiz kaliteli ürünleri daha iyi bir fiyata satmak için 

mutlaka daha uzakta bulunan canlı ve lüks pazarlara ulaşabilmemiz gereklidir.  

 

Hava yolu taşımacılığı şart 

Bugün dünyanın büyük ekonomiye sahip ülkelerine baktığımızda hepsinin havayolu 

taşımacılığını aktif olarak kullandığını görüyoruz. Çin’den veya Amerika’dan sipariş 

verdiğimiz bir ürün 3 gün içerisinde elimizde olabiliyor.  

 

Havayolu taşımacılığını ihracatçımıza cazip hale getirecek teşvik ve çalışmalar 

yapılmalı ve Antalya’ya yapılması planlanan 3. Havaalanı biran önce hayata 

geçirilmelidir. İhracatçımız için ürünlerini saatler içerisinde Uzak doğu, Orta Asya, 

Avrupa ve deniz aşırı ülkelere ulaştırabilmek büyük bir avantaj sağlayacaktır.    

 

 

 

İyi çiftçiler ödüllendirilmeli 

 

Bölgemizden ihracat yapan firmalarımız ile yaptığımız görüşmelerde; 

İhracata yönelik kaliteli ürün yetiştiren çiftçilerimiz ihracata giden ürünleri üzerinden 

desteklenerek ihracat için verilen desteklerin bir kısmı yılsonunda üreticinin 

hesabına aktarılmasının gerektiğini, böylece kaliteli ürün yetiştiren çiftçilerimizin 

ödüllendirilmiş olacağını belirttiler. İhracatçılarımız ayrıca gümrük vergileri ile ilgili 

düzenleme yapılmasını istediler.    

  

Gerekli tedbirler biran önce alınmalı 
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Yaz döneminde üretimin artması ile birlikte çiftçilerimizi ve tüm tarım sektörünü 

bekleyen sıkıntılar için hükümetimiz biran önce gerekli tedbirleri almalıdır.  

 

* Çiftçilerimizin ve sektör paydaşlarının kullandığı krediler için ödeme kolaylıkları 

sağlanmalı. 

* Asgari ücret uygulaması ile birlikte artan tarım sigortalılarının primlerinin artıştan 

önceki haline döndürülmeli.  

* Tarım sektörü içerisinde bulunan tüm paydaşların vergi ve prim ödemelerinde 

taksitlendirme ve faiz indirimi yapılmalı 

* Üreticiden alınan %2 stopaj kaldırılmalı. 

 

Turizmde olduğu gibi özellikle örtü altı üretimi kapsayan bir “Tarım Sektörü Destek 

Paketi” bekliyoruz. 

Konuyla ilgili bir basın açıklaması yapan Antalya Ticaret Borsası Başkanı Ali Çandır’ın 

açıklamalarını da bölgemiz için çok önemli.” 

 


